G P P GABINETE DE PLANEAMENTO, REPUBLICA PORTUGUESA
I POLITICAS E ADMINISTRACAO GERAL l . AGRICULTURA E ALIMENTA(;AO

COMUNICACAO
N2 5/2023 | Novembro

Destinatarios: Servigos e Organismos da Area Governativa Agricultura e Alimentagdo

Assunto: SIADAP_1| CICLO DE GESTAO 2024 | Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizagao 2024

Exmo.(a). Diretor(a) | Diretor(a) - geral | Diretor(a) regional | Presidente | Vogal de
Conselho Diretivo | Interlocutores SIADAP 1

Nos termos previstos na Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, no dmbito do Decreto-
Lei n.2 183/96, de 27 de setembro, e demais diplomas legais, circulares e orientacdes

técnicas desenvolvidas pelo Conselho Coordenador da Avaliacao de Servicos (CCAS),

Direccdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico (DGAEP) e Direccdo-Geral do

Orcamento (DGO), sendo o Gabinete de Planeamento, Politicas e Administra¢ao Geral

(GPP) o organismo coordenador do subsistema de avaliacdo do desempenho dos
servicos da Administracdo Publica (SIADAP 1), no ambito da Area Governativa em
presenca, cumpre transmitir algumas orienta¢Ges referentes ao Ciclo de Gestdao de

2024 e outras informacgdes:

1. CICLO DE GESTAO DE 2024

Devera ser enviada, até dia 30 de Novembro 2023 para o endereco de correio

eletrénico siadapl@gpp.pt (canal preferencial), a proposta de Quadro de

Avaliacdo e Responsabilizagdo 2024, acompanhada dos seguintes documentos

previsionais:

a) Proposta de Plano de Atividades para 2024;

b) Memédria Descritiva de apoio a construcdo da proposta de QUAR 2024,
devendo estar conter informacdo complementar/critica (alinhamento
dos objetivos estratégicos e operacionais com medidas de Politica Publica,

os algoritmos de cdlculo dos indicadores, descri¢do detalhada do universo


http://www.ccas.min-financas.pt/
https://www.dgaep.gov.pt/
https://www.dgo.pt/Paginas/default.aspx
https://www.dgo.pt/Paginas/default.aspx
mailto:siadap1@gpp.pt
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dos indicadores, justificagdo do Valor Critico, etc.), a uma correta

compreensao daquele instrumento de gestao.

c) Carta de Missao do dirigente maximo do servico em vigor, caso ainda nao

tenha sido enviada ao GPP;

d) Outros elementos/instrumentos de gestdo de nivel estratégico ou

operacional;

NOTAS:

= Alerta-se que a Memoria Descritiva deve ser elaborada uma vez que esta
tem vindo a revelar-se de grande utilidade na andlise dos
objetivos/indicadores e podera estar incluida no Plano de Atividades;

= As propostas de QUAR e de Plano de Atividades serdo sujeitas a uma
validacdo técnica e remetidas a(s) tutela(s) para aprovac¢do ou alteracdo,
através de parecer técnico elaborado pelo GPP;

= A documentac¢do que podera ser util no apoio a elaboragao das propostas de

QUAR e PA 2024 pode ser obtida através da pagina eletrénica deste Gabinete

(ver aqui).

2. OUTRAS INFORMACOES
CICLO DE GESTAO DE 2022

a) Publicacdo na pagina eletrdnica do servico do Relatdrio de Atividades,
incluindo a Autoavaliacdo 2022 do servico (a autoavaliacdo é parte
integrante do relatdrio de atividades, art.2 15.2 da Lei 66-B/2007, de
28.12), apds homologacgao pela tutela e conforme previsto no art.2 252

da Lei 66-B/2007, de 28.12, na sua redag¢édo atual;

b) Publicacdo do Relatério de Atividades incluindo a autoavaliagdo 2022 do
servico na plataforma GeADAP, apds homologacdo pela Tutela

(facultativo).


https://gpp.pt/index.php/orientacoes-tecnicas/siadap1-subsistema-de-avaliacao-do-desempenho-dos-servicos
https://www.geadap.gov.pt/PaginasPublicas/SIADAP.aspx
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3. BOAS PRATICAS A TER EM CONTA NA PREPARAGCAO DA PROPOSTA DE QUAR
2024:

a) No Plano de Atividades ou no préprio template do QUAR deve ser
evidenciado qual o alinhamento/enquadramento entre os objetivos de nivel
estratégico e operacional; os objetivos do QUAR devem, também, estar
enquadrados/alinhados com o Programa do Governo, as Grandes Op¢ées do
Plano, Planos Estratégicos Transversais, Estratégias Sectoriais, LOE 2024 e a

Carta de Missao do Dirigente Mdximo do servico;

b) A informacdo relativa aos meios humanos e financeiros, evidenciada na
proposta de QUAR 2024, deve estar alinhada com a Mapa de Pessoal
aprovado e a Proposta de Orcamento, bem como o Plano de Atividades,

conforme a circular de preparacdo do Orcamento de Estado para 2024 -

Circular Série A n.2 1408 — Instrucdes para preparacao do OE20234 -

publicada pela Direcdo-Geral do Orcamento prevé que “...A preparacéo dos
projetos de orcamento para 2024 pelos servicos e organismos da
Administragdo Central rege-se pela LEO, pelo Sistema de Avaliagdo do
Desempenho da Administra¢do Publica (SIADAP) e pela Lei Geral do Trabalho
em Fungbes Publicas (LTFP), sendo fundamentada no respetivo plano de
atividades. Os or¢camentos sdo elaborados tendo por referéncia o plafond
fixado e o correspondente mapa de pessoal para 2024, conforme modelo
publicitado pela Dire¢do-Geral da Administracdo e do Emprego Publico
(DGAEP), em coeréncia com as orientagdes emitidas pelas respetivas dreas
governativas ou tutelas e entidades coordenadoras do Programa

Orcamental...”, pag.9.

c) Os objetivos inscritos nas propostas de QUAR 2024 devem refletir
maioritariamente a atividade principal (areas de negdcio/ambito avaliagdo)
do servico/entidade. O desempenho dos servicos ndo deve ser medido,

maioritariamente, por exemplo, pelo sucesso em objetivos de melhoria de


https://www.dgo.gov.pt/instrucoes/Instrucoes/2023/ca1408.pdf
https://www.dgo.gov.pt/instrucoes/Instrucoes/2023/ca1408.pdf
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competéncias internas (areas de suporte/ambito gestdo interna), mas pelos

resultados que essas melhorias promovem junto dos utilizadores externos;

d) E importante que os indicadores escolhidos para cada objetivo permitam a
sua medicdo o mais corretamente possivel, com o minimo de custo

associado;

e) Nos casos em que exista alguma incerteza quanto a capacidade de realizacdo
de um determinado objetivo e/ou indicador, recomenda-se que a opgdo ndo
passe pela subvalorizacdo da meta, mas sim por uma dilatacdo da tolerancia
gue corresponde ao intervalo de seguranca. Desta forma mitiga-se o risco de
verificar taxas de realizacdo “anormalmente elevadas” o que pode ser

interpretado como fragilidade no processo de planeamento;

f) Os objetivos operacionais devem ser formulados e inscritos corretamente em
cada parametro de avaliacdo (Eficacia, Eficiéncia e Qualidade), conforme

plasmado no art.2 11.2 da Lei 66-B/2007, de 28.dez, na sua redagdo atual;

g) O Valor Critico de cada indicador deverda corresponder a um
referencial/patamar de exceléncia ou, na falta deste, ao melhor resultado em

termos histéricos para o indicador.

Desde ja disponibilizamo-nos para prestar esclarecimentos telefonicamente, por correio

eletrénico ou através de reunioes.

Cumprimentos,

G P P EQUIPA SIADAP_1
f Divisdo de Desenvolvimento Organizacional

Direcdo de Servicos de Recursos Humanos e Desenvolvimento
Organizacional

Gabinete de Planeamento, Politicas e Administra¢ao Geral
Ministério da Agricultura e Alimentacdo

Praga do Comércio, 1149-010 Lisboa

Email: siadapl@gpp.pt | www.gpp.pt


http://www.gpp.pt/

