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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

I. ENQUADRAMENTO 

O Plano de Atividades do Gabinete de Planeamento, Políticas e Administração Geral (GPP) foi 

elaborado em conformidade com o disposto no Decreto-Lei n.º 183/96, de 27 de setembro, bem 

como na Lei n.º 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o sistema integrado de gestão e 

avaliação do desempenho na Administração Pública. 

No âmbito da sua missão, alinhada com as prioridades definidas nas Grandes Opções do Plano 

2016-2019 e com as prioridades políticas que a agenda nacional e internacional determinam, o GPP 

dá continuidade ao cumprimento das suas atribuições no apoio à tutela, na coordenação de 

políticas ao nível dos serviços do Ministério, na articulação com parceiros nacionais e 

internacionais, na produção de conhecimento e divulgação de informação junto das partes 

interessadas, no apoio técnico e administrativo aos gabinetes dos membros do Governo integrados 

nas áreas de ação governativa da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural (MAFDR) e do Mar 

(MMar) e demais órgãos e serviços.  

Após uma breve caracterização do Gabinete e do enquadramento estratégico da sua atividade, é 

apresentado o planeamento para 2017, de acordo com uma metodologia centrada em 

macroprocessos, desdobrada em objetivos específicos, complementada pela programação de 

alguns projetos e novos processos a desenvolver durante o ano. 

Segue-se a afetação dos recursos humanos, financeiros, informáticos e patrimoniais associados ao 

desenvolvimento da atividade planeada e por último uma síntese do Plano de Formação e de uma 

síntese de medidas de modernização administrativa. 

 

II. METODOLOGIA DE ELABORAÇÃO DO PLANO DE ATIVIDADES  

De acordo com o enquadramento estratégico, o planeamento da atividade do GPP para 2017 

encontra-se estruturado por macroprocessos, dando a conhecer os objetivos a que se propõe, de 

acordo com os processos que garantem a integração efetiva entre a atividade operacional e a 

missão institucional. 

No que respeita ao envolvimento interno, partiu-se da definição pela Direção, dos objetivos 

estratégicos e operacionais a desenvolver em 2017, tendo sido solicitado a todas as unidades 

orgânicas o desdobramento da estratégia, através da apresentação de propostas de objetivos 

específicos e respetivas metas. 

Todos os objetivos são acompanhados por indicadores quantitativos que permitem a monitorização 

e avaliação final do desempenho do Serviço.  

Para além da estrutura de macroprocessos, são apresentados objetivos\ indicadores não 

enquadrados nesta estrutura e projetos a desenvolver. 
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III. O GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL  

Enquadramento legal 

A lei orgânica do GPP foi aprovada pelo Decreto Regulamentar n.º 2/2014, de 9 de abril, no contexto 

do XIX Governo Constitucional.  

Em 17 de dezembro de 2015 foi aprovada a lei orgânica do XXI Governo Constitucional, pelo 

Decreto-Lei nº 215-A/2015. De acordo com o previsto nos artigos 27º e 28º, o GPP é tutelado 

conjuntamente pelo Ministro da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural (MAFDR) e pela 

Ministra do Mar (MMar). 

Neste enquadramento, o GPP desenvolve a sua atuação nos seguintes eixos: 

- Apoio na definição das linhas estratégicas, das prioridades e dos objetivos de política setoriais; 

- Coordenação, acompanhamento e avaliação da aplicação das políticas setoriais; 

- Representação do MAFDR e MMar no âmbito comunitário e internacional; 

- Apoio técnico e administrativo aos gabinetes dos membros do Governo integrados no MAFDR 

e MMar e aos demais órgãos e serviços integrados nestes ministérios. 

 

Missão  

Nos termos do artigo 2º do Decreto-regulamentar nº 2/2014, de 9 de abril, o GPP tem por missão 

apoiar a definição das linhas estratégicas, das prioridades e dos objetivos das políticas do Ministério 

da Agricultura e do Mar, (MAM) e coordenar, acompanhar e avaliar a sua aplicação, bem como 

assegurar a sua representação no âmbito comunitário e internacional e prestar o apoio técnico e 

administrativo aos gabinetes dos membros do Governo e aos demais órgãos e serviços integrados 

no MAM. 

Considerando a extinção do MAM por força do Decreto-Lei nº 215-A/2015, de 17 de dezembro, e 

tendo em conta o previsto no artigo 3º do Decreto Regulamentar nº 2/2014, de 9 de abril, 

apresentamos em seguida as atribuições do GPP, conforme constam do DR, tendo sido substituída 

ŀ ƛƴŘƛŎŀœńƻ ŘŜ a!a ǇƻǊ άMinistérioέ, expressão que representa o MAFDR e/ou o MMar. 
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 Formulação de políticas, do planeamento estratégico e operacional 

 

 
Apoiar a ação do Ministério nas áreas 

tuteladas, promovendo a integração das 

propostas dos organismos com competências 

nestes domínios para a definição dos 

objetivos e da estratégia para a formulação 

das políticas e das medidas que as sustentam 

e, na área da agricultura, propor a definição 

desses objetivos e estratégia 

Coordenar a atividade do Ministério de âmbito 

comunitário e internacional, promovendo a 

concertação das intervenções e a sua 

articulação com o Ministério dos Negócios 

Estrangeiros, bem como assegurar a respetiva 

representação junto das instâncias nacionais, 

comunitárias e internacionais nos domínios 

relativos às suas atribuições e propor e 

coordenar ações de cooperação 

Assegurar a coordenação e a preparação, em 

colaboração com outros serviços do 

Ministério e com organismos de outros 

ministérios, dos contributos para as Grandes 

Opções do Plano e a coordenação da 

programação no âmbito das intervenções 

estruturais comunitárias e nacionais 

Coordenar o sistema de planeamento do 

Ministério, no âmbito do subsistema de 

avaliação do desempenho dos serviços da 

Administração Pública (SIADAP 1), através da 

articulação entre todos os serviços do 

ministério 

Acompanhar o desenvolvimento das políticas 

e dos programas e avaliar os seus efeitos, 

nomeadamente na área da agricultura, 

mediante a utilização dos objetivos e 

indicadores definidos e elaborar estudos de 

âmbito nacional, setorial e regional, bem 

como divulgar os programas e medidas de 

política, a informação estatística e os 

resultados dos estudos e da avaliação das 

medidas, zelando pela coerência dos 

indicadores fornecidos por todos os 

organismos e serviços do Ministério 

Assegurar a coordenação da produção de 

informação estatística no âmbito do Ministério, 

no quadro do sistema estatístico nacional, bem 

como assegurar nestes domínios, quando não 

seja competência própria de outra entidade, as 

relações do Ministério com as estruturas 

nacionais e comunitárias 

Exercer as funções de entidade coordenadora 

do programa orçamental do Ministério, 

procedendo à elaboração, acompanhamento 

e avaliação da sua execução, em articulação 

com os serviços e outras entidades com 

competência neste domínio 

Contribuir para a definição das regras da 

Política Agrícola Comum, nomeadamente no 

âmbito das ajudas diretas e da organização 

comum dos mercados agrícolas e na conceção 

dos programas de desenvolvimento rural 

Apoiar a coordenação da produção legislativa 

nas áreas tuteladas pelo Ministério, 

participar, em articulação com os serviços 

competentes, na regulamentação das 

políticas comunitárias e propor as condições 

da sua aplicação 

Apoiar a gestão dos processos de pré-

contencioso e contencioso comunitário e a 

transposição e aplicação da legislação 

comunitária na área das suas atribuições 

Apoiar a definição das regras da política de valorização da qualidade dos produtos agrícolas, 
acompanhar as medidas nacionais e comunitárias no âmbito da regulação económica no setor 
agrícola e alimentar e assegurar a coordenação de medidas de internacionalização dos setores 

agroalimentar e florestal e de incentivo e promoção da agricultura nacional, em articulação com 
os serviços competentes em razão da matéria 
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 Apoio técnico e administrativo 

 

 
Apoiar administrativa, técnica, jurídica e 

contenciosamente os gabinetes dos membros 

do Governo integrados no Ministério, bem 

como os órgãos, os serviços, as comissões e 

os grupos de trabalho do ministério que não 

disponham de meios apropriados e assegurar 

o normal funcionamento do Ministério nas 

áreas que não sejam de competência 

específica de outros órgãos ou serviços 

Promover a aplicação das medidas de política 

de organização e de recursos humanos 

definidas para a Administração Pública, 

coordenando e apoiando os serviços e 

organismos do Ministério na respetiva 

implementação 

Emitir pareceres e dar orientações aos 

serviços em matérias de interesse comum, 

em especial em matéria de organização, 

recursos humanos e criação ou alteração de 

mapas de pessoal dos órgãos e serviços do 

Ministério 

Acompanhar a aplicação dos subsistemas de 

avaliação do desempenho dos dirigentes e dos 

trabalhadores da Administração Pública, no 

âmbito dos órgãos ou serviços do Ministério 

Programar e coordenar, de forma 

permanente e sistemática, a formação 

profissional, a inovação, as tecnologias de 

informação e comunicação, bem como a 

modernização administrativa e a política de 

qualidade, no âmbito do Ministério, sem 

prejuízo das atribuições cometidas por lei a 

outros serviços, e assegurar a articulação com 

os organismos com competências 

interministeriais nestas áreas 

Coordenar as ações referentes à organização, 

comunicação e preservação do património 

arquivístico do Ministério, procedendo à 

recolha e tratamento dos suportes 

documentais, bem como à conservação do 

arquivo histórico, promovendo boas práticas de 

gestão documental nos órgãos e serviços do 

Ministério 

Assegurar as atividades do Ministério no 

âmbito da comunicação e das relações 

públicas 

Assegurar as funções de unidade ministerial de 

compras, as funções de unidade de gestão 

patrimonial, bem como a gestão do edifício 

sede do Ministério e outras instalações que lhe 

estejam afetas 
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Estrutura Orgânica  

O GPP é constituído pelas unidades orgânicas nucleares e flexíveis apresentadas em seguida.  

DIREÇÃO 

DIREÇÃO DE SERVIÇOS DE ASSUNTOS EUROPEUS E RELAÇÕES INTERNACIONAIS (DSAERI) 

- DIVISÃO DE ASSUNTOS EUROPEUS (DAE) 

- DIVISÃO DE RELAÇÕES INTERNACIONAIS (DRI) 

DIREÇÃO DE SERVIÇOS DE RECURSOS HUMANOS E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL (DSRHDO) 

- DIVISÃO DE RECURSOS HUMANOS (DRH) 

- DIVISÃO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL (DDO) 

DIREÇÃO DE SERVIÇOS DE COMPETITIVIDADE (DSC) 

- DIVISÃO DE MERCADOS AGRÍCOLAS (DMA) 

- DIVISÃO DE ORGANIZAÇÃO DA PRODUÇÃO ALIMENTAR (DOPA) 

DIREÇÃO DE SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO E INFORMÁTICA (DSCI)  

- DIVISÃO DE ACOMPANHAMENTO DE POLÍTICAS E COMUNICAÇÃO (DAPC) 

- DIVISÃO DE INFORMÁTICA (DI) 

DIREÇÃO DE SERVIÇOS DE ESTATÍSTICA (DSE) 

- DIVISÃO DE ESTATÍSTICA (DE) 

- DIVISÃO DE METODOLOGIA E ANÁLISE DA INFORMAÇÃO (DMAI) 

DIREÇÃO DE SERVIÇOS JURÍDICOS E DE CONTENCIOSO (DSJC) 

- DIVISÃO DE APOIO LEGISLATIVO (DAL) 

- DIVISÃO DE ASSUNTOS JURÍDICOS E DE CONTENCIOSO (DAJC) 

- DIVISÃO DE DIREITO EUROPEU E INTERNACIONAL (DDEI) 

DIREÇÃO DE SERVIÇOS DE PROGRAMAÇÃO ORÇAMENTAL E DE ADMINISTRAÇÃO GERAL (DSPOAG) 

- DIVISÃO DE PROGRAMAÇÃO ORÇAMENTAL (DPO)  

- DIVISÃO FINANCEIRA E DA ADMINISTRAÇÃO (DFA) 

- DIVISÃO DE CONTRATAÇÃO PÚBLICA E GESTÃO PATRIMONIAL (DCPGP) 

DIREÇÃO DE SERVIÇOS DE PROGRAMAÇÃO E POLÍTICAS (DSPP) 

- DIVISÃO DOS REGIMES DE PAGAMENTOS DIRETOS AOS AGRICULTORES (DRPDA) 

- DIVISÃO DE PROGRAMAÇÃO E DESENVOLVIMENTO RURAL (DPDR) 
- DIVISÃO DE PROSPETIVA E PLANEAMENTO ESTRATÉGICO (DPPE) 

  

 



 

6 

PLANO DE ATIVIDADES | 2017 

 



 

7 

GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

PLANO DE ATIVIDADES | 2017 

 

Clientes  
 

V Gabinetes dos membros do Governo do MAFDR e MMar 

V Serviços/organismos MAFDR e MMar 

V Outros serviços da Administração Pública  

Designadamente:  

o Ministério dos Negócios Estrangeiros: Direção-Geral dos Assuntos Europeus 
(DGAE), Direção-Geral de Política Externa (DGPE); Instituto da Cooperação e da 
Língua, I. P. (Camões I.P.);  

o Ministério das Finanças: Direção-Geral do Orçamento (DGO); Direção-Geral da 
Administração e do Emprego Público (DGAEP); Entidade de Serviços Partilhados 
da Administração Pública, I. P. (eSPap);  

o Ministério da Economia: Direção-Geral das Atividades Económicas (DGAE);  

o Ministério do Ambiente: Agência Portuguesa do Ambiente (APA); 

o Presidência do Conselho de Ministros: Instituto Nacional de Estatística (INE); 
Agência para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E (AICEP); 
Agência para a Modernização Administrativa (AMA). 

 

V Serviços das Administrações Regionais 

V Associações 

V Organizações representativas do setor agroalimentar 

V Ensino superior agrícola 

V Organizações de produtores 

V Comissão Europeia  

V Eurostat - Autoridade Estatística da União Europeia 

V Representação Permanente de Portugal junto da União Europeia (REPER) 

 

Produtos/Serviços 

Produtos 

V Propostas legislativas 

V Notas técnicas de apoio à decisão política 

V Orientações técnicas  

V Pareceres 

V Relatórios 

V Análises 

V Publicações 

V LƴŦƻǊƳŀœńƻ όŜǎǘŀǘƝǎǘƛŎŀΣ ƎŜƻǊǊŜŦŜǊŜƴŎƛŀŘŀΣ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŀƭΣ Χύ 

Serviços  

V Serviços de representação institucional (nacional e internacional) 

V Serviços de apoio jurídico 

V Serviços de apoio técnico  

V Serviços de apoio administrativo 

V Serviços de apoio informático 

V Serviços de apoio logístico  
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

 

IV. ENQUADRAMENTO GLOBAL DA ATIVIDADE DO GPP 

O desenvolvimento da atividade do GPP em 2017 está alinhado com a estratégia apresentada no 

Programa do XXI Governo Constitucional 2015-2019 e na proposta de Grandes Opções do Plano 

2017, que visa um modelo de desenvolvimento assente no conhecimento e na inovação, no 

incremento da produtividade e da competitividade, na redução do endividamento da economia e 

no reforço da coesão e igualdade social, de onde se destacam as medidas para as atividades 

agrícola, florestal, espaço rural e mar. 

 

PRIORIDADES SECTORIAIS ς AGRICULTURA E MAR 

Atividade agrícola e florestal e o espaço rural 

A valorização da atividade agrícola e florestal e a sustentabilidade do desenvolvimento rural foca-
se na continuidade, da estratégia de dinamização da competitividade económica destas áreas, 
assente na consolidação das condições infraestruturais, promovida pelas seguintes medidas do 
Governo: 

- Assegurar a fixação das populações através do desenvolvimento dos investimentos para 
requalificação e expansão da rede de regadio nacional; 

- Reforçar o apoio ao regime da pequena agricultura através do aumento do 
pagamento e a introdução do pagamento redistributivo, e pelo aumento do 
limiar máximo de investimento elegível por projeto nos pequenos investimentos 
na exploração agrícola, por via do PDR 2020;  

- Valorizar a produção e os mercados locais de produtores, a qualificação dos 
produtores e os circuitos curtos de comercialização de produtos agrícolas frescos e transformados, 
visando o escoamento das produções locais e uma maior participação na cadeia de valor; 

- Promover o trabalho em rede e a disseminação de informação e 
conhecimento, através da Rede Rural Nacional, capacitando os atores da 
inovação na agricultura e do desenvolvimento rural, para uma melhor 
implementação das suas estratégias territoriais; 

- Incentivar o empreendedorismo rural, pela promoção do rejuvenescimento 
do tecido social, do fomento do empresariado agrícola e da criação de emprego 

rural; 

- Entre as medidas de gestão florestal constarão: a revisão e 
melhoramento dos programas existentes e a criação de subprogramas 
operacionais de proteção dos recursos florestais, assim como o 
desenvolvimento de incentivos e apoios como as Sociedades de Gestão 
Florestal, as Zonas de Intervenção Florestal, os agrupamentos de 
baldios, os Fundos Florestais ou através das autarquias locais. Prevê-se 
ainda o apoio ao aumento de produção do pinheiro bravo, do sobreiro 
e da azinheira, desenvolvendo e certificando fileiras de produção da 
indústria de base florestal, a revisão do quadro jurídico vigente da 
plantação com espécies florestais de rápido crescimento, reforçar a produção de energia renovável a 
partir da utilização de biomassa florestal e ainda atualizar e monitorizar o Inventário Florestal, 
enquanto instrumento fundamental de conhecimento e diagnóstico sectorial. 

http://www.rederural.pt/
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Estratégia do Governo para o Mar 

A concretização do desenvolvimento e internacionalização da economia do mar e a promoção dos 
valores naturais e da biodiversidade, assentam em linhas de orientação como: 

- Assegurar o acesso do tecido empresarial das pescas e aquicultura a 
financiamento em condições competitivas, através do programa 
operacional MAR2020 e protocolos com instituições bancárias via IFAP, 
criando uma Rede Nacional de Circuitos Comerciais Curtos; 

- Promover o desenvolvimento da Economia do Mar, a investigação científica e tecnológica, a 
proteção e monitorização do meio marinho e a segurança marítima, através da dinamização do 
Fundo Azul e da ação estratégica da Estrutura de Missão para a Extensão da Plataforma Continental 
(EMEPC), participando em projetos de desenvolvimento tecnológico, aplicando o novo 
enquadramento normativo do mar e assegurando um sistema de vigilância e proteção eficazes 
sobre o território marítimo; 

- Lançamento da Estratégia para o Aumento da Competitividade dos Portos Comerciais e 
implementando medidas de reforço da segurança portuária e da melhoria na funcionalidade do 
transporte nos contextos insulares; 

- Potenciar a prevenção, a proteção e a adaptação dos territórios litorais e ribeirinhos através da 
coordenação dos instrumentos de planeamento e de ordenamento do espaço marítimo. 

 
 

PRIORIDADES ς ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

O Governo considera prioritário concluir em 2017, o processo de implementação do vasto conjunto 
de medidas lançadas com o programa SIMPLEX + 2016, que visam a melhoria de contexto do 
ambiente empresarial, a eliminação de burocracias desnecessárias, a simplificação legislativa e de 
procedimentos, a atualização organizacional, a disponibilização de recursos e soluções tecnológicas 
e desta forma valorizar as funções do Estado. 

As medidas de modernização administrativa terão reflexo no cumprimento de obrigações perante 
o Estado (serviços tributários), na obtenção de documentos e certidões, nas plataformas de 
licenciamento, nas novas funcionalidades do cartão do cidadão e concentração de serviços em 
άōŀƭŎƿŜǎ ǵƴƛŎƻǎέ ǇǊŜǎŜƴŎƛŀƛǎ Ŝ ŜƭŜǘǊƽƴƛŎƻǎ όǇƻǊǘŀƛǎύΣ ŎƻƳ ƻ ŎƻƳǇǊƻƳƛǎǎƻ ŘŜ ŀƭŀǊƎŀǊ ŀ ǊŜŘŜ ŘŜ 
Lojas/Espaços do cidadão e a criação de espaços de experimentação de ideias e projetos 
inovadores. 

Propõe-se a implementação de medidas proporcionem ganhos de eficiência às empresas, através 
da redução dos custos de contexto e de uma utilização eficiente da informação comunicada pelas 
empresas à Administração Pública. 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

V. ALINHAMENTO ESTRATÉGICO  

 

1. Objetivos estratégicos do GPP 

Tendo como referência as prioridades políticas, a missão e as atribuições do GPP, a estratégia 

assenta em três objetivos estratégicos: 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 1 

DESENVOLVER ANÁLISES, METODOLOGIAS E CENÁRIOS DE APOIO À DECISÃO POLÍTICA 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 2 

PROMOVER A MELHORIA DO PLANEAMENTO E AVALIAÇÃO DOS SERVIÇOS DO MINISTÉRIO POR VIA DA COORDENAÇÃO 

DOS INSTRUMENTOS DE GESTÃO, DO PROGRAMA ORÇAMENTAL, DA UNIDADE MINISTERIAL DE COMPRAS, DA GESTÃO 

PATRIMONIAL E DOS SERVIÇOS E FUNÇÕES PARTILHADAS 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 3 

PROMOVER O ENVOLVIMENTO DOS PARCEIROS EXTERNOS E INTERNOS NA PARTILHA DO CONHECIMENTO DAS 

POLÍTICAS PÚBLICAS E NO DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL DA ADMINISTRAÇÃO 
 

2. Relação entre as Grandes Opções do Plano, o Programa do Governo e os Objetivos 
Estratégicos do GPP 

Grandes Opções do 
Plano 2016-2019 e  

XXI Programa 
 do Governo  

Objetivos Estratégicos 

OE 1 OE 2 OE 3 

Desenvolver 
análises, 

metodologias e 
cenários de apoio 
à decisão política 

Promover a melhoria do planeamento e 
avaliação dos serviços das áreas de 

açaõgovernativa da Agricultura, Florestas 
e Desenvolvimento Rural e do Mar por 

via da coordenação dos instrumentos de 
gestão, do programa orçamental, da 
unidade ministerial de compras, da 
gestão patrimonial e dos serviços e 

funções partilhadas 

Promover o 
envolvimento dos 

parceiros e a partilha 
do conhecimento das 
políticas públicas e 

no desenvolvimento 
organizacional da 

administração 

AGRICULTURA E 

DESENVOLVIMENTO RURAL 
Ҟ  Ҟ 

FLORESTAS Ҟ  Ҟ 

MAR Ҟ  Ҟ 

ALIMENTAÇÃO E 

INVESTIGAÇÃO 

AGROALIMENTAR 
Ҟ  Ҟ 

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA  Ҟ  
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3. Objetivos Operacionais do QUAR 

A concretização dos objetivos estratégicos definidos, assegurando uma melhoria dos níveis de 

eficácia, eficiência e qualidade da atividade desenvolvida pelo Gabinete, terá como premissa o 

cumprimento de oito objetivos operacionais inscritos no Quadro de Avaliação e Responsabilização 

de 2017 e distribuídos pelos parâmetros Eficácia (4), Eficiência (2) e Qualidade (2). 

EFICÁCIA 

OBJETIVO OPERACIONAL 1 

DESENVOLVER PROPOSTAS DE APOIO À DEFINIÇÃO DE POLÍTICAS  

OBJETIVO OPERACIONAL 2 

PROMOVER A MONITORIZAÇÃO E A AVALIAÇÃO DAS POLÍTICAS SETORIAIS  

OBJETIVO OPERACIONAL 3 

PRODUZIR ANÁLISES E PARECERES SOBRE O SETOR 

OBJETIVO OPERACIONAL 4 

GARANTIR A ELABORAÇÃO DE INFORMAÇÃO DE APOIO À GESTÃO NO ÂMBITO DO PROGRAMA ORÇAMENTAL E DA 

GESTÃO DOS RH DAS ÁREAS DE AÇÃO GOVERNATIVA DA AGRICULTURA, FLORESTAS E DESENVOLVIMENTO RURAL E DO 

MAR 
 

EFICIÊNCIA 

OBJETIVO OPERACIONAL 5 

AUMENTAR A OFERTA CENTRALIZADA E TRANSVERSAL DE SERVIÇOS PARA AS ÁREAS DE AÇÃO GOVERNATIVA DA 

AGRICULTURA, FLORESTAS E DESENVOLVIMENTO RURAL E DO MAR 
     

OBJETIVO OPERACIONAL 6 

ASSEGURAR A MELHORIA DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO DO GPP 
 

 

QUALIDADE 

OBJETIVO OPERACIONAL 7 

MELHORAR A COMUNICAÇÃO SETORIAL E INSTITUCIONAL JUNTO DOS PARCEIROS 

OBJETIVO OPERACIONAL 8 

ASSEGURAR A COORDENAÇÃO DE MATÉRIAS POTENCIANDO O ENVOLVIMENTO DOS PARCEIROS 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

4. Relação entre os Objetivos Estratégicos e os Objetivos Operacionais do GPP 

Objetivos Operacionais 

Objetivos Estratégicos 

OE 1 OE 2 OE 3 

Desenvolver 
análises, 

metodologias e 
cenários de 

apoio à decisão 
política 

Promover a melhoria do planeamento e 
avaliação dos serviços das áreas de ação 
governativa da Agricultura, Florestas e 

Desenvolvimento Rural e do Mar, por via da 
coordenação dos instrumentos de gestão, do 
programa orçamental, da unidade ministerial 

de compras, da gestão patrimonial e dos 
servições e funções partilhadas  

Promover o 
envolvimento 

dos parceiros e 
a partilha do 

conhecimento 
das políticas 

públicas 

E
F

IC
Á

C
IA 

OP1: Desenvolver propostas 
de apoio à definição de 
políticas 

Ҟ   

OP2: Promover a 

monitorização e a avaliação 
das políticas setoriais 

Ҟ   

OP3: Produzir análises e 
pareceres sobre o setor 

Ҟ   

OP4: Garantir a elaboração de 
informação de apoio à gestão 
no âmbito do Programa 
Orçamental e da gestão dos 
RH das áreas de ação 
governativa da Agricultura, 
Florestas e Desenvolvimento 
Rural e do Mar  

 Ҟ  

E
F

IC
IÊ

N
C

IA 

OP5: Aumentar a oferta 
centralizada e transversal de 
serviços para as áreas de ação 
governativa da Agricultura, 
Florestas e Desenvolvimento 
Rural e do Mar 

 Ҟ  

OP6: Assegurar a melhoria do 
Sistema de Controlo interno 
do GPP 

 Ҟ  

Q
U

A
L

ID
A

D
E 

OP7: Melhorar a comunicação 
setorial e institucional junto 
dos parceiros 

  Ҟ 

OP8: Assegurar a 
coordenação de matérias 
potenciando o envolvimento 
dos parceiros 

  Ҟ 
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VI.  OBJETIVOS E INDICADORES POR MACROPROCESSO  

Nesta secção é apresentado o planeamento da atividade do GPP para 2017, de acordo com uma 

estrutura de macroprocessos que tem por base os seguintes diplomas: 

V Decreto Regulamentar nº 2/2014, de 09.04; 

V Portaria nº 179-A/2014, de 11.09; 

V Despacho nº 12182/2014, de 02.10; 

V Decreto-Lei nº 251-A/2015, de 17.12. 

Os macroprocessos, entendidos como o conjunto de meios ou recursos que permitem concretizar 

as competências organizacionais, visam estruturar a atividade do GPP, em torno das suas 

atribuições, possibilitando uma perspetiva de conjunto sobre a atividade desenvolvida. 

Através de uma visão estatégica de macroprocessos, foi desenvolvido um processo de revisão da 

anterior estrutura, com o objetivo de atenuar os limites das áreas de atuação das unidades 

orgânicas, por forma a objetivar o desempenho do GPP.  

Do trabalho participativo que contou com a colaboração de todos os dirigentes do GPP, resultou a 

estrutura de 33 macroprocesssos aprovados, que se apresentam de seguida: 

Ref_MP MACROPROCESSOS 

MP01 Propor as medidas de política agrícola e desenvolvimento rural 

MP02 
Coordenar processos legislativos no âmbito da política agrícola e desenvolvimento rural e promover a 

publicação de atos normativos no DRE 

MP03 Monitorizar e assegurar a avaliação das medidas de política agrícola e desenvolvimento rural 

MP04 
Produzir e divulgar análises sobre agricultura e desenvolvimento rural, incluindo análise prospetiva sobre 

a evolução das politicas com incidência no complexo agroflorestal 

MP05 Comunicar as principais políticas sectoriais 

MP06 
Produzir informação estatística sobre o sector agrícola e desenvolvimento rural Assegurar a articulação 

setorial com o Sistema Estatístico Nacional 

MP07 Assegurar a gestão dos dados estatísticos e administrativos, oriundos de fontes externas 

MP08 Acompanhar a situação dos mercados agrícolas a nível nacional,  europeu e internacional 

MP09 Acompanhar a aplicação de Regimes Comunitários de apoios ao sector agrícola 

MP10 Acompanhar as medidas de política da organização da produção 

MP11 Apoiar a Comissão de Coordenação Nacional do FEADER 

MP12 Coordenar as políticas da União Europeia relacionadas com a agricultura e desenvolvimento rural 

MP13 
Apoiar a internacionalização do setor agroalimentar, designadamente através da Plataforma 

GLOBALAGRIMAR 

MP14 
Contribuir para a posição do MAFDR e MMar nas relações de Portugal, nas negociações bilaterais e 

multilaterais da EU e na atuação das organizações internacionais 

MP15 Acompanhar enquanto interlocutor do MAFDR as matérias ambientais e climáticas 
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Ref_MP MACROPROCESSOS 

MP16 Assegurar a gestão das medidas do MAFDR e MMar que consubstanciem Auxílios de Estado 

MP17 Coordenar os processos comunitários, incluindo transposição de diretivas, nas fases pré-contenciosa e 

contenciosa 

MP18 Representar o MAFDR e o MMar em juízo 

MP19 Elaborar estudos e pareceres jurídicos 

MP20 Coordenar o Planeamento Civil de Emergência no âmbito das matérias da agricultura e alimentação 

MP21 
Coordenar a elaboração dos contributos para as Grandes Opções do Plano, relatório do OE, articulado da 

Lei do OE e repartição dos limites orçamentais por entidade relativas ao MAFDR e MMar 

MP22 Coordenar os Programas Orçamentais do MAFDR e MMar 

MP23 Coordenar o SIADAP 1 no MAFDR e MMar  

MP24 Coordenar os instrumentos de gestão de recursos humanos do MAFDR e MMar 

MP25 Gerir a Unidade Ministerial de Compras do MAFDR e MMar  

MP26 Gerir a Unidade de Gestão Patrimonial do MAFDR e MMar  

MP27 Promover Formação Profissional para o MAFDR e MMar  

MP28 Apoiar a ação do MAFDR e MMar no âmbito do protocolo e das relações públicas 

MP29 Coordenar a gestão do património documental e arquivístico do MAFDR e MMar  

MP30 Gerir os recursos financeiros e patrimoniais do GPP e estruturas a que presta apoio 

MP31 Gerir os RH do GPP e assegurar apoio administrativo em matéria de RH a estruturas a que presta apoio 

MP32 Administrar e dar suporte às TIC  do GPP e estruturas a que presta apoio 

MP33 Coordenar os instrumentos de gestão do GPP 

 

De acordo com as prioridades estratégicas traçadas para 2017, a medição da atividade do GPP é 

feita através de indicadores e metas que permitirão a monitorização e a avaliação final do 

desempenho do Serviço. 

Nas páginas seguintes são apresentados os 82 objetivos específicos do GPP para 2017, desdobrados 

em 163 indicadores e metas que permitirão avaliar, a jusante, o cumprimento dos objetivos. São 

também apesentadas as fichas de 14 projetos. 
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 MP01. Propor as medidas de política agrícola e desenvolvimento rural (partilhado) 
 

OPE1: Elaborar propostas de política no âmbito dos regimes de pagamentos diretos e desenvolvimento rural            

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.001 
N.º de propostas de política ou alteração no âmbito dos regimes de 
pagamentos diretos e do desenvolvimento rural, incluindo 
decorrentes da simplificação da PAC 

4 1 6 60% DSPP 
ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎǘŀǎ ŘŜ 
ǇƻƭƝǘƛŎŀ όΧύ 

  Ind.002 
Grau de cumprimento do Plano de Atividades da Comissão de 
Acompanhamento dos Jovens Agricultores (CAJA) 

50% 15% 70% 40% DSPP 
tx= (nº de atividades 
realizadas / total de atividades 
planeadas)*100 

                
Taxa de Realização do 
MPxx.OP2 

OPE2: Elaborar propostas sobre políticas setoriais no âmbito da fileira agroalimentar             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.003 
Número de propostas sobre políticas comunitárias e nacionais no 
âmbito da fileira agroalimentar enviadas à DIR GPP 

4 1 6 100% DSC 
ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎǘŀǎ 
enviadas à DIR GPP 
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MP02. Coordenar processos legislativos no âmbito da política agrícola e desenvolvimento rural e promover a publicação de atos normativos 
no DRE 

OPE3: Coordenar projetos legislativos             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.004 
N.º de dias úteis de trabalho para a apresentação de proposta de 
diplomas de definição de políticas, através da elaboração de 
regulamentação no âmbito da PAC 

15 2 10 70% DSJC 
× nº de dias úteis para 
apresentação (...) 

 Ҟ Ind.005 N.º de propostas de simplificação legislativa 1 1 3 15% DSJC 
× anual do nº de propostas de 
simplificação legislativa 

  Ind.006 
N.º de dias úteis de trabalho para promover a publicação de atos 
normativos no Diário da República 

3 1 1 15% DSJC 
× nº de dias úteis para 
promover (...) 

                  

 

  



 

19 

PLANO DE ATIVIDADES | 2017 

 

GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP03. Monitorizar e assegurar a avaliação das medidas de política agrícola e desenvolvimento rural 

OPE4: Monitorizar o FEADER 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 

 2017 
Tolerância 

Valor 

Crítico 
Peso 

U.O.  

(responsável) 

Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.007 
Nº de documentos de monitorização  

(FEADER, PT2020) 
11 1 13 70% DSPP 

ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ 

de monitorização 

Ҟ Ind.008 
Nº de conteúdos elaborados relativos à monitorização e avaliação - 

CCNFEADER 
3 1 5 30% DSPP 

ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ ŎƻƴǘŜǵŘƻǎ 

ŜƭŀōƻǊŀŘƻǎ όΧύ 

                  

OPE5: Monitorizar os Apoios à Agricultura 
            

QUAR Refª Indicadores 
Meta 

 2017 
Tolerância 

Valor 

Crítico 
Peso 

U.O.  

(responsável) 

Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.009 
Nº de documentos de monitorização, incluindo Relatórios anuais 

dos Apoios para efeitos de comunicação à OMC e OCDE 
3 1 5 100% DSPP 

ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ 

ŘŜ ƳƻƴƛǘƻǊƛȊŀœńƻ όΧύ 

                  

OPE6: Acompanhar a Revisão Intercalar do Quadro Financeiro Plurianual 
            

QUAR Refª Indicadores 
Meta 

 2017 
Tolerância 

Valor 

Crítico 
Peso 

U.O.  

(responsável) 

Fórmula 

de Cálculo 

  
Ind.010 

Nº de notas relativas à revisão das propostas regulamentares 

(incluindo proposta Omnibus) 
5 1 7 100% DSPP ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ƴƻǘŀǎ όΧύ 
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MP04. Produzir e divulgar análises sobre agricultura e desenvolvimento rural, incluindo análise prospetiva sobre a evolução das políticas 
com incidência no complexo agroflorestal (partilhado) 

OPE7: Elaborar análises, artigos e fichas de leitura             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

   Ind.011 N.º de contributos para revista CULTIVAR - fichas de leitura e artigos 8 2 12 50% DSPP 
ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ Ŏƻƴǘributos para 
revista CULTIVAR  

 Ҟ Ind.012 Nº de relatórios e análises elaborados sobre o setor agroflorestal 3 1 5 50% DSPP 
ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ ǊŜƭŀǘƽǊƛƻǎ Ŝ 
análises elaborados sobre o setor 
agroflorestal 

                Taxa de Realização do MPxx.OP2 

OPE8: Elaborar notas técnicas de apoio aos Gabinetes dos Membros do Governo (partilhado)             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.013 
N.º de notas técnicas de apoio aos Gabinetes dos Membros do 
Governo 

97 10   115 100% 
DSPP|DSC|
DSE|DSJC 

ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ƴƻǘŀǎ ǘŞŎƴƛŎŀǎ ŘŜ 
apoio aos GMG 

                Taxa de Realização do MPxx.OP4 

OPE9: Produzir conteúdos para divulgação junto das partes interessadas 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.014 N.º propostas p/ atualização de conteúdos no sítio da Internet do GPP 6 1 8 30% DSPP ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎǘŀǎ όΧύ 

  Ҟ Ind.015 
N.º de propostas de orientações técnicas e esclarecimentos às 
organizações representativas do setor 

7 2 10 35% DSPP ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎǘŀǎ όΧύ 

  Ind.016 
N.º de propostas de Intervenções GPP para 
seminário/conferência/workshops 

6 3 12 35% DSPP ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎǘŀǎ όΧύ 

                Taxa de Realização do MPxx.OP6 

OPE10: Realizar análise prospetiva no âmbito da Evolução das políticas agrícolas (PAC pós-2020) 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.017 
N.º de dias para apresentação de documento sobre os interesses 
nacionais na PAC pós-2020 (01-04-2017) 

91 30 46 100% DSPP 
ʅ ƴȏ ŘŜ Řƛŀǎ ǇŀǊŀ ŀǇǊŜǎŜƴǘŀœńƻ ŘŜ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ όΧύ 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP05. Comunicar as principais políticas sectoriais 

 OPE11: Dinamizar a comunicação institucional junto dos stakeholders  

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.018 
Nº iniciativas/eventos públicos com participação institucional 
promovida pelo GPP 

3 1 5 60% DSCI 
ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ 
iniciativas/eventos όΧύ 

  Ind.019 
Variação percentual nos acessos ao novo website GPP até 
final 2017  

7,5% 2% 15% 40% DSCI 
Variação=[(Nº acessos ao novo 
site - Nº acessos ao site antigo) / 
Nº acessos ao site antigo)] *100 

                
Taxa de Realização do 
MP26.OP1 

OPE12: Divulgar informação atualizada no âmbito das competências do GPP 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.020 Nº de publicações do GPP editadas e divulgadas 4 1 6 50% DSCI 
ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ǇǳōƭƛŎŀœƿŜǎ 
editadas e divulgadas 

  Ind.021 Nº de newsletters do GPP editadas e divulgadas 11 1 14 50% DSCI 
ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ƴŜǿǎƭŜǘǘŜǊǎ 
editadas e divulgadas 

Taxa de Realização do MP26.OP2 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP06. Produzir e divulgar informação estatística sobre o sector agrícola e de desenvolvimento rural e assegurar a articulação setorial com o 
Sistema Estatístico Nacional 

OPE13: Produzir e divulgar informação, com permanente desenvolvimento do sistema de informação com recolha descentralizada - Rede de Informação de Contabilidade Agrícola (RICA, 
SIMA, VPP) 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.022 

Nº de dias para conceber e disponibilizar uma publicação, em suporte 
digital, com os resultados do exercício contabilístico de 2015 após 
aprovação da informação Rede de Informação de Contabilidade 
Agrícola (RICA) pela CE - RICA (considerado para o QUAR 1 publicação) 

90 30 45 20% DSE 
× nº dias decorridos após 
aprovação de documentos 
produzidos όΧύ 

  Ind.023 
Nº de dias de antecipação da data limite (16 dezembro) de entrega de 
contabilidades aceites do exercício contabilístico de 2016 - RICA 

0 14 16 30% DSE 
× nº dias de antecipação da 
entrega dos dados face a 16 
dezembro όΧύ 

 Ҟ Ind.024 

Nº de publicações de informação de mercado ς cotações, preços 
médios, comércio internacional ς e outra informação estatística e de 
política relativa a produtos agrícolas: Anuário Agrícola (formato digital) 
e 2 brochuras com síntese das matérias do Anuário - SIMA 

2 0 3 10% DSE 
ң ŀƴǳŀƭ do nº de publicações 
produzidas όΧύ 

  Ind.025 

Nº de reports divulgados de informação de mercado setorial, diária 
(mercados abastecedores), semanal (mercados de produção e indústria 
de transformação) e mensal (transformados), - cotações, preços 
médios e análises (newsletters) - de produtos agrícolas, no sítio do GPP 
e para a CE (11 meses) - SIMA 

1666 130 1817 30% DSE 
ң ŀƴǳŀƭ do nº de reports 

setoriais produzidos όΧ) 

  Ind.026 
Nº de dias de antecipação, face a 31 de outubro, de entrega de todos 
os ficheiros de dados validados, tratados e apurados de informação 
relativa a 2016-Valores de Produção Padrão-VPP 

0 7 15 10% DSE 
× nº dias de antecipação da 
entrega dos dados face a 31 de 
outubro 

                
Taxa de Realização do 
MPxx.OP1 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

OPE14: Produzir e divulgar informação, com permanente desenvolvimento do sistema de informação com recolha centralizada - (SIAZ e Contas de Atividade) 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.027 

Número de dias de antecipação, face a 30 de junho, para 
disponibilização de informação estatística e outra relativa a estes 
setores no sítio internet do GPP - Sistema de Informação de azeitona 
de mesa e de azeite - SIAZ 

0 7 15 50% DSE 

× nº dias de antecipação da 
disponibilização de informação 

face a 30 de junho όΧ) 

 Ҟ Ind.028 
Nº de relatórios produzidos de Contas de Atividade - sistema de 
informação com recolha centralizada de Contas de Atividade e de 
Contas de Investimento 

20 5 30 50% DSE ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ǊŜƭŀǘƽǊƛƻǎ όΧ) 

                
Taxa de Realização do 
MPxx.OP1 

OPE15: Coordenar as DRAP e as RA na participação da produção da informação nos sistemas de informação de recolha descentralizada 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.029 
Nº de reuniões gerais realizadas para coordenação das DRAP e das RA 
na recolha e validação da informação de RICA, SIMA e VPP  

2 1 4 80% DSE 
ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ǊŜǳƴƛƿŜǎ ƎŜǊŀƛǎ 
όΧύ 

 Ҟ Ind.030 
Nº de reuniões gerais realizadas para coordenação das DRAP e das RA 
na recolha e validação da informação de mercado relativa a produtos 
biológicos (SIMA)  

1 0 2 20% DSE 
ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ǊŜǳƴƛƿŜǎ ƎŜǊŀƛǎ 
όΧύ 

                  

OPE16: Colaborar com o SEN e outras entidades públicas em representação do Ministério 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.031 
Percentagem de reuniões asseguradas para representar o MAFDR no 
Conselho Superior de Estatística e divulgar os temas abordados com 
interesse para as entidades sob a sua tutela 

90% 0 100% 100% DSE 
tx = (Nº de reuniões as 
seguradas / Nº reuniões 
convocadas) x100% 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP07. Assegurar a gestão dos dados estatísticos e administrativos, oriundos de fontes externas 

OPE17: Desenvolver instrumentos de análise de dados aplicados às áreas da agricultura e do desenvolvimento rural, como apoio às atividades do GPP e do MAFDR nestes domínios 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.032 
Nº de dias para atualização da base de dados relacionais de 
informação individual a partir do Pedido Único do IFAP, após o 
envio da última informação pelo IFAP 

90 10 70 80% DSE 
ң nº dias para atualização da base 
ŘŜ ŘŀŘƻǎ όΧύ 

Ҟ Ind.033 
Nº de relatórios de ponto de situação relativos à coordenação do 
processo de redelimitação das zonas com desvantagens naturais 
que não de montanha 

2 1 4 20% DSE ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ǊŜƭŀǘƽǊƛƻǎ όΧύ 

                Taxa de Realização do MPxx.OP2 

OPE18: Garantir uma resposta atempada às solicitações efetuadas pelos serviços e organismos do MAFDR em matérias no âmbito da estatística 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.034 
Número de respostas a solicitações internas dos serviços e 
organismos do MAFDR em matéria estatística  

60 10 75 50% DSE ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ǊŜǎǇƻǎǘŀǎ όΧύ 

  Ind.035 

Número de outputs de informação estrutural, obtidos a partir das 
bases de dados do IFAP, fornecidos em resposta a solicitações 
internas do GPP para apoio à decisão/fundamentação de medidas 
de política  

10 0 12 50% DSE ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ƻǳǘǇǳǘǎ όΧύ 

Taxa de Realização do MPxx.OP2 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP08. Acompanhar a situação dos mercados agrícolas a nível nacional, europeu e internacional 

OPE19: Divulgar informação conjuntural e estrutural sobre mercados e setores da produção agrícola  

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.036 
Nº de notas semanais de conjuntura de mercados agrícolas e 
assuntos setoriais enviadas à DIR GPP 

44 4 50 50% DSC 
ң ŀƴǳŀƭ do nº de notas 
enviadas à DIR GPP 

  Ind.037 Nº de Fact-Sheets Setoriais 4 1 6 50% DSC 
ң ŀƴǳŀƭ do nº de Fact-Sheets 
Setoriais 

                
Taxa de Realização do 
MP32.OP1 

OPE20: Avaliar políticas nacionais de competitividade, valorização no mercado e gestão de risco             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.038 
Número de relatórios de análise e avaliação de aplicação de 
políticas, enviados à DIR GPP 

4 1 6 60% DSC 
ң ŀƴǳŀƭ do nº de relatórios 
enviados à DIR GPP 

 Ҟ Ind.039 
Nº de propostas de modelo de análise sistemática de 
implementação nacional de políticas nacionais, respetivas fontes e 
metas 

2 1 4 40% DSC 
ң ŀƴǳŀƭ do nº de documentos 
de proposta metodológica 

                
Taxa de Realização do 
MP32.OP2 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP09. Acompanhar a aplicação de Regimes Comunitários de apoios ao sector agrícola (partilhado) 

OPE21: Avaliar a implementação nacional de regimes comunitários de mercado 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ҟ Ind.040 
Número de relatórios de análise e avaliação de aplicação de 
regimes comunitários de mercado enviados à DIR GPP 

3 1 5 60% DSC 
ң ŀƴǳŀƭ do nº de relatórios 
enviados à DIR GPP 

  Ҟ Ind.041 
Nº de propostas de modelo de análise sistemática de 
implementação nacional de regimes comunitários, respetivas 
fontes e metas 

2 1 4 40% DSC 
ң ŀƴǳŀƭ do nº de documentos 
de proposta metodológica 

                
Taxa de Realização do 
MP33.OP1 

OPE22: Assegurar as competências de gestão relativas ao Relatório Anual de PT na UE e à gestão referente a competências executivas da UO (projeto ISAMM e produtos Fora do 
Anexo I)  

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.042 
Nº dias úteis de antecipação face ao prazo para envio ao MNE do 
relatório anual  

3 1 5 30% DSAERI 
Somatório do n.º de dias de 
antecipação (-) ou de atraso 
(+) face ao planeado 

  Ind.043 
Nº de ações de coordenação, incluindo pedido/envio pareceres, 
participação em reuniões - Gestão do ISAMM e dos Produtos 
Fora do Anexo I e elaboração de relatórios 

20 2 25 70% DSAERI 
Somatório anual do nº de 
ações de coordenação όΧύ 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP10. Acompanhar as medidas de política da organização da produção  

OPE23: Gerir o regime nacional de reconhecimento de Organizações de Produtores e de Organizações Interprofissionais do setor agroalimentar 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.044 
Número de relatórios e notas de análise e avaliação de aplicação 
dos regimes enviados à DIR GPP 

2 1 5 60% DSC 
ʅ ŀƴǳŀƭ do nº de relatórios e 
notas enviados à DIR GPP 

  Ind.045 

Nº de dias úteis para elaboração de parecer sobre pedidos de 
reconhecimento de Organizações Interprofissionais para 
despacho da tutela, após receção do pedido de reconhecimento 
no GPP 

30 5 20 40% DSC 

N.º de dias úteis entre data de 
envio de parecer à DIR GPP e 
data de receção do pedido de 
reconhecimento no GPP 

Taxa de Realização do MP36.OP2 

OPE24: Apoiar a realização de reuniões da PARCA e assegurar participação em Grupos de Trabalho na área da cadeia alimentar 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.046 
Nº de memorandos de acompanhamento do seguimento de 
temas discutidos enviados à DIR GPP 

5 1 7 60% DSC 
ʅ ŀƴǳŀƭ do nº de memorandos 
enviados à DIR GPP 

  Ind.047 
Nº de conteúdos atualizados sobre cadeia alimentar na página 
internet do GPP 

5 2 10 40% DSC 
ң ŀƴǳŀƭ do nº  de documentos 
para divulgação na página 
internet GPP 

                
Taxa de Realização do 
MP36.OP2 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP11. Apoiar a Comissão de Coordenação Nacional do FEADER 

OPE25: Apoiar tecnicamente o CCN FEADER relativo a áreas das disposições comuns dos FEEI             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.048 N.º de reuniões no âmbito da CCNFEADER 5 1 7 80% DSPP ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ ǊŜǳƴƛƿŜǎ όΧ) 

  Ind.049 N.º de contributos para a Rede de Comunicação PT 2020 2 1 4 20% DSPP 
ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻǎ 

όΧ) 

                
Taxa de Realização do 
MPxx.OP2 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP12. Coordenar as políticas da União Europeia relacionadas com a agricultura e desenvolvimento rural 

OPE26: Apoiar a elaboração de acordos do MAFDR e MMar 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerân
cia 

Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.050 
N.º de dias úteis para elaborar pareceres relativos a acordos e 
outros instrumentos de Direito Internacional 

10 2 7 100% DSJC 
× nº de dias úteis para 
ŜƭŀōƻǊŀǊ ǇŀǊŜŎŜǊŜǎ όΧύ 

                  

OPE27: Representar o GPP em reuniões e Grupos de Trabalho da Comissão Europeia, Conselho da União Europeia e OCDE (partilhado) 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerân
cia 

Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.051 
N.º de reuniões relativas ao processo de regulamentação 
comunitária 

55 10 70 50% DSC | DSPP ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ ǊŜǳƴƛƿŜǎ όΧ) 

  Ind.052 N.º de reuniões de outras instâncias internacionais 10 1 12 25% DSC | DSPP ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ ǊŜǳƴƛƿŜǎ όΧ) 

 Ҟ Ind.053 Nº de reuniões relativas às Comissões Consultivas Setoriais  8 3 12 25% DSC | DSPP ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ ǊŜǳƴƛƿŜǎ όΧ) 

                  

OPE28: Preparar a Pasta do Conselho de Ministros de Agricultura e Pescas para apoio à tomada de posição pela Tutela (partilhado)     

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerân
cia 

Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.054 
Nº de Tópicos de Intervenção e outros Contributos/Notas, como 
resultado da análise e da coordenação, no CMAgricultura e Pescas 
e Nota de Briefing para divulgação às Embaixadas 

35 4 40 60% DSAERI 
Somatório anual de Tópicos de 
Intervenção e outros 
Contributos/Notas 



  

30 

PLANO DE ATIVIDADES | 2017 

 

 

GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

  Ind.055 
Nº de dias úteis de antecipação na preparação das Pastas, física e 
eletrónica à Tutela, REPER e Ministério dos Negócios Estrangeiros, 
contendo os elementos disponíveis  

1 1 3 40% DSAERI 
Somatório do n.º de dias de 
antecipação (-) ou de atraso (+) 
face ao planeado 

 Ҟ  Ind.056 Nº de notas para efeitos de apoio ao CEA e CMA 24 4 30 100% DSPP|DSC 
× anual do nº de notas para 
efeitos de apoio ao CEA e CMA 

                
Taxa de Realização do 
MP16.OP1 

OPE29: Definir a posição do MAFDR e MMar no âmbito das Políticas Europeias que se relacionam com a Política Agrícola Comum (Ambiente, Economia, Saúde, etc.), Mercado Interno e 
nomeadamente em outras formações de Conselho de Ministros (Conselho Europeu, Assuntos Gerais, Competitividade, Ambiente, etc.) 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerân
cia 

Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.057 
Nº de Pareceres/Posições, resultantes da coordenação e definição 
de interesse setorial  

15 4 20 60% DSAERI 
Somatório anual de 
Pareceres/Posições  

  Ind.058 
Nº de reuniões interministeriais asseguradas para a transmissão 
das políticas e Estratégias setoriais e outras decisões relevantes 

10 1 12 40% DSAERI 
Somatório anual de reuniões 
interministeriais 

Taxa de Realização do MP16.OP1 

OPE30: Coordenar e assegurar a posição nacional nos temas em discussão nas instâncias preparatórias do Conselho (Comité Especial de Agricultura e COREPER), e aos eurodeputados 
portugueses nas várias Comissões do Parlamento Europeu as posições do MAFDR e MMar 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerân
cia 

Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.059 
Nº de Pareceres/Notas/Posições, resultantes da coordenação, para 
os temas relevantes, rececionados pela REPER/Direção/MNE 

40 4 45 100% DSAERI 
Somatório anual de 
Pareceres/Notas/ 
Posições 

                
Taxa de Realização do 
MP16.OP2 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP13. Apoiar a internacionalização do setor agroalimentar, designadamente através da Plataforma GLOBALAGRIMAR 

OPE31: Coordenar no âmbito das políticas e estratégias de internacionalização a intervenção dos parceiros setoriais e institucionais e criar outputs GlobalAgrimar e outras plataformas 
de divulgação 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.060 Nº de ações/conteúdos realizadas 10 2 13 30% DSAERI Somatório anual de ações/conteúdos 

 Ҟ Ind.061 
Nº de notas/pareceres/memorandos/propostas de 
intervenção/outputs do GlobalAgrimar 

20 2 23 70% DSAERI 

Somatório anual de 
notas/pareceres/memorandos/propostas 
de intervenção/outputs do 
GlobalAgrimar 

                Taxa de Realização do MP17.OP1 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP14. Contribuir para a posição do MAFDR e MMar nas relações de Portugal, nas negociações bilaterais e multilaterais da UE e na atuação 
das organizações internacionais 

OPE32: Coordenar e definir a posição nacional no âmbito das negociações multilaterais (OMC) e bilaterais da UE e acompanhar os acordos já em vigor 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.062 
Nº de pareceres com indicação de posição sectorial enviadas 
ao MNE 

12 2 15 60% DSAERI 
Somatório anual de pareceres com 
indicação de posição sectorial 
enviadas ao MNE 

  Ind.063 Notas técnicas de apoio à negociação em curso  12 2 15 40% DSAERI 
Somatório anual de notas técnicas 
de apoio à negociação em curso  

                Taxa de Realização do MP18.OP1 

OPE33: Coordenar e definir prioridades estratégicas e de política de relacionamento bilateral e contribuir para a concretização de instrumentos/acordos de cooperação 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.064 Nº de contributos enviados ao MNE 12 2 15 100% DSAERI 
Somatório anual do nº de 
contributos enviados ao MNE 

                Taxa de Realização do MP18.OP2 

OPE34: Promover a atuação do MAFDR e MMar no âmbito da FAO, da ESAN da CPLP e da OCDE (partilhado)  

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.065 
Nº de pareceres/notas/propostas de 
intervenção/reuniões/relatórios 

12 2 15  60% DSAERI 
Somatório anual de 
pareceres/notas/propostas de 
intervenção /reuniões/relatórios 

Ҟ Ind.066 
Nº de documentos de apoio à preparação do Comité 
Agricultura e dos Grupos OCDE (Agricultura/Ambiente, APM, 
Política Rural) 

5 2 8 40%  DSPP 
ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ŘŜ 
ŀǇƻƛƻ όΧύ 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP15. Acompanhar enquanto interlocutor do MAFDR as matérias ambientais e climáticas 

OPE35: Coordenar ao nível do MAFDR e acompanhar as matérias relativas ao Quadro da Politica Climática (QEPiC)         

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.067 

N.º de documentos produzidos no âmbito da Coordenação MAFDR 
Politicas Climáticas: GT-AGRI da ENAAC2020; Sistema Nacional de 
Medidas e Políticas (Grupo Efluentes Pecuária, Grupo Gestão Consumos 
de Energia, Grupo Fertilizantes, Grupo Solo); SNIERPA (Agricultura); 

5 2 8 60% DSPP 

ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ 
documentos produzidos no 
âmbito da Coordenação 
MAFDR Politicas Climáticas 
όΧύ 

Ҟ Ind.068 

N.º de documentos produzidos no âmbito da coordenação MAFDR do 
Compromisso do Crescimento Verde - GT Agricultura e Florestas, e no 
contexto da representação no Grupo Energia e Clima e da iniciativa 
Eco.nomia 

2 1 4 30% DSPP 

ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ 
documentos produzidos no 
âmbito da coordenação 
MAFDR do Compromisso do 
/ǊŜǎŎƛƳŜƴǘƻ ±ŜǊŘŜ όΧύ 

  Ind.069 
N.º de reuniões no âmbito da representação MAFDR Politicas Climáticas: 
GT-Florestas e GT Biodiversidade da ENAAC2020; PNAC2020; ENAR; 
Sistema Nacional de Medidas e Políticas (Grupo Florestas); PNAEE. 

2 1 4 10% DSPP 

ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴΦȏ ŘŜ ǊŜǳƴƛƿŜǎ 
no âmbito da representação 
MAFDR Politicas Climáticas 
όΧύ 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP16. Assegurar a gestão das medidas do MAFDR e MMar que consubstanciem Auxílios de Estado 

OPE36: Elaborar projetos legislativos que consubstanciem Auxílios de Estado             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.070 
N.º de dias úteis de trabalho para a apresentação de proposta de 
diplomas de definição de políticas, através da elaboração de 
regulamentação que consubstancie Auxílios de Estado 

11 2 8 100% DSJC × nº de dias úteis para apresentação (...) 

                Taxa de Realização do MPxx.OP1 

OPE37: Analisar propostas de Auxílios de Estado             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.071 
N.º de dias úteis para apresentação de pareceres relativos a 
Auxílios de Estado 

6 2 3 100% DSJC × nº de dias úteis para apresentação (...) 

                Taxa de Realização do MPxx.OP2 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP17. Coordenar os processos comunitários do MAFDR e MMar nas fases pré-contenciosa e contenciosa 

OPE38: Assegurar a gestão dos processos prejudiciais             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.072 
N.º de dias úteis para apresentação de análise do processo e 
envio para entidade competente 

3 1 1 30% DSJC 
× nº de dias úteis para 
ŀǇǊŜǎŜƴǘŀœńƻ όΧύ 

  Ind.073 
N.º de dias úteis de preparação de resposta, em caso de 
participação do Estado Português 

6 1 4 70% DSJC 
× nº de dias úteis para preparação 
ŘŜ ǊŜǎǇƻǎǘŀ όΧύ 

                Taxa de Realização do MPxx.OP1 

OPE39: Intervir nos processos de pré-contencioso e contencioso comunitário  

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.074 
Nº de dias uteis para analisar as questões da COM, enquadrar e 
solicitar contributos aos organismos do(s) Ministério(s) 

3 1 1 30% DSJC × ƴȏ ŘŜ Řƛŀǎ ǵǘŜƛǎ  ǇŀǊŀ ŀƴŀƭƛǎŀǊ  όΧύ 

  Ind.075 
N.º de dias úteis para proceder à análise dos contributos e 
preparar resposta final do(s) Ministério(s), no âmbito nacional, 
europeu ou internacional 

6 1 4 70% DSJC × ƴȏ ŘŜ Řƛŀǎ ǵǘŜƛǎ  ǇŀǊŀ ŀƴŀƭƛǎŀǊ  όΧύ 

                Taxa de Realização do MPxx.OP2 

OPE40: Coordenar o processo contencioso na transposição extemporânea de diretivas 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.076 
Nº de dias uteis para analisar as questões da COM, enquadrar e 
solicitar contributos aos organismos do(s) Ministério(s) 

3 1 1 30% DSJC × ƴȏ ŘŜ Řƛŀǎ ǵǘŜƛǎ ǇŀǊŀ ŀƴŀƭƛǎŀǊ όΧύ 

  Ind.077 
N.º de dias úteis para proceder à análise dos contributos e 
preparar resposta final do(s) Ministério(s), no âmbito nacional 
ou europeu  

6 1 4 70% DSJC × ƴȏ ŘŜ Řƛŀǎ ǵǘŜƛǎ ǇŀǊŀ ŀƴŀƭƛǎŀǊ όΧύ 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP18. Representar o MAFDR e o MMar em juízo 

OPE41: Intervir nos processos urgentes de contencioso jurídico             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ind.078 
N.º de dias corridos antes do prazo legal para remeter a juízo a 

resposta do(s) Ministério(s) 
1 1 3 100% DSJC 

× nº de dias corridos  de antecipação 

ŦŀŎŜ ŀƻ ǇƭŀƴŜŀŘƻ ǇŀǊŀ όΧύ 

               

OPE42: Intervir nos processos não urgentes de contencioso jurídico             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ind.079 
N.º de dias corridos antes do prazo legal para remeter a juízo a 

resposta do(s) Ministério(s) 
5 3 9 100% DSJC 

× nº de dias corridos  de antecipação 

ŦŀŎŜ ŀƻ ǇƭŀƴŜŀŘƻ ǇŀǊŀ όΧύ 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP19. Elaborar estudos e pareceres jurídicos (partilhado) 

OPE43: Elaborar pareceres jurídicos (partilhado) 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.080 N.º de dias úteis para elaborar pareceres jurídicos 17 3 13 40% DSJC 
× nº de dias úteis para 
elaborar pareceres jurídicos 

  Ind.081 
N.º de dias úteis para elaborar projeto de resposta a contar da 
receção da pronúncia 

15 3 11 40% DSJC 
× nº de dias úteis para 
elaborar projeto de resposta 
(...) 

  Ind.082 
N.º de dias úteis para elaborar pareceres jurídicos no âmbito da 
gestão de recursos humanos 

20 5 5  20% DSRHDO 
× nº de dias úteis para 
elaborar pareceres jurídicos 
όΧύ 

                  

OPE44: Elaborar estudos jurídicos (partilhado) 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.083 N.º de estudos jurídicos 1 1 3 80% DSJC 
ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ŜǎǘǳŘƻǎ 
jurídicos 

  Ind.084 
N.º de dias após a publicação da LOE 2017 para elaboração o 
estudo comparativo da Lei do Orçamento 2016-2017 

60 8 50  20% DSRHDO 
× nº de dias de antecipação 
ou de atraso face ao planeado 

                  

OPE45: Prestar apoio jurídico em matérias relacionadas com procedimentos aquisitivos 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.085 
Nº de pareceres jurídicos relacionados com procedimentos 
aquisitivos 

20 5 30 100% DSPOAG 
Somatório anual do nº de 
pareceres 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP20.Coordenar o Planeamento Civil de Emergência no âmbito das matérias da agricultura e alimentação 

OPE46: Elaborar memorandos técnicos sobre assuntos estratégicos na área de Planeamento Civil de Emergência no âmbito das matérias da agricultura e alimentação 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.086 Número de memorandos elaborados 1 1 3 100% DSC 
ң anual do nº de memorandos 
enviados à DIR GPP 

                
Taxa de Realização do 
MP42.OP2 

MP21.Coordenar a elaboração para as Grandes Opções do Plano, relatório OE, articulado da Lei do OE e repartição dos limites orçamentais 
por entidade, relativas ao MAFDR e MMar (partilhado) 

OPE47: Elaborar o contributo do MAFDR e MMar para as GOP, relatório OE e repartição dos limites orçamentais (partilhado) 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 

 2017 
Tolerância 

Valor 

Crítico 
Peso 

U.O.  

(responsável) 

Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.087 
Nº de contributos elaborados para efeitos das Grandes Opções do 

Plano, relativas ao MAFDR e MMar 
1 0 2 40% DSPP 

ʅ anual do nº de contributos 

όΧύ 

Ҟ Ind.088 Nº de contributos elaborados para efeitos do relatório OE 1 0 2 30% 
DSPOAG  

(DPO) 

ʅ ŀƴǳŀƭ do nº de contributos 

όΧύ 

Ҟ Ind.089 
Nº de contributos elaborados para efeitos de proposta de repartição 
dos limites orçamentais por entidade, relativas ao MAFDR e MMar 

1 0 2 30% 
DSPOAG 

 (DPO)  

ʅ ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻǎ 

όΧύ 

                Taxa de Realização do 

MPxx.OP1 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP22. Coordenar os Programas Orçamentais do MAFDR e MMar  

OPE48: Preparar a proposta de OE 2018 (Programa Orçamental-PO) do MAFDR e do MM            

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.090 
Nº de dias para elaboração de estudo de apoio à 
apresentação da proposta de OE/PO 2018 para os MAFDR e 
MM (M=30.07.2017; VC=11.06.2016) 

179 15 160 100% 
DSPOAG 
(DPO) 

Somatório do n.º de dias de 
antecipação (-) ou de atraso (+) face ao 
planeado 

OPE49: Garantir a prestação de informação ao MF               

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.091 

Nº de dias de atraso para validação dos reportes mensais 
previstos na legislação (PME, incluindo relatório PME), 
relativos à coordenação dos PO do MAFDR e MM, após os 
prazos fixados  
(o valor crítico refere-se ao n.º de dias de antecipação) 

0 1 2 50% 
DSPOAG 
(DPO) 

Somatório do n.º de dias de 
antecipação (-) ou de atraso (+) face ao 
planeado 

  Ind.092 

Nº de dias de atraso para elaboração dos contributos dos 
MAFDR e MM para o Relatório a enviar pelo MF à AR e para o 
Relatório da CGE, relativamente aos prazos fixados   
(o valor crítico refere-se ao n.º de dias de antecipação) 

0 1 2 50% 
DSPOAG 
(DPO) 

Somatório do n.º de dias de 
antecipação (-) ou de atraso (+) face ao 
planeado 

OPE50: Garantir a elaboração de informação de apoio à gestão do Programa Orçamental do MAFDR e do MM 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.093 N.º de reports sobre execução dos Programas Orçamentais 8 2 12 100% 
DSPOAG 
(DPO) 

Somatório anual do nº de reports 

OPE51: Emitir parecer prévio sobre as alterações orçamentais que carecem de autorização do MF ou da Tutela 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.094 

Tempo médio (em dias úteis) para emissão de parecer, após 
obtenção de toda a informação necessária 
(não são considerados os dias de pausa  a aguardar 
informação de outros serviços/ intervenientes) 

7 2 3 100% 
DSPOAG 
(DPO)  

¢aҐʅώόǘŜƳǇƻόмύҌǘŜƳǇƻόнύҌǘŜƳǇƻόоύΦΦΦ
.tempo(in))/n] 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP23. Coordenar o SIADAP 1 no MAFDR e MMar 

OPE52: Promover a correta implementação do subsistema SIADAP 1 nos serviços do MAFDR e MMar 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.095 
Índice de satisfação dos Interlocutores SIADAP 1, no âmbito do apoio 

presencial (reuniões) 
3,5 0 5 25% DSRHDO 

ң όƝƴŘƛŎŜ ŘŜ ǎŀǘƛǎŦŀœńƻ ƴ · ƴȏ 

de respostas) / total de 

respostas; n=[1 a 5] 

  
Ind.096 

N.º de relatórios sobre o Sistema de Indicadores Comums no âmbito 

das DRAP 
2 0 3 25% DSRHDO 

ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ŘŜ ǊŜƭŀǘƽǊƛƻǎ  

Sistema de Indicadores 

/ƻƳǳƴǎ όΧύ 

  
Ind.097 

Número de dias para apresentação do Relatório de Análise Comparada 

2015, após a última homologação evidenciada pela Tutela  

(Autoavaliações 2015 com entrada no GPP até 30.09.2017) 

Meta=15.11.2017;VC=31.10.2017 

318 0 303 25% DSRHDO 

× nº de dias para 

apresentação do RAC_2015 

όΧύ  

 Ҟ 
Ind.098 

Número de iniciativas presenciais (reuniões paralelas) de 

esclarecimento dos serviços do MAFDR e MMar no âmbito do 

SIADAP 1 

4 2 7 25% DSRHDO 

× anual do nº de iniciativas 

presenciais (reuniões 

ǇŀǊŀƭŜƭŀǎύ όΧύ 

Taxa de Realização do MP31.OP1 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP24. Coordenar os instrumentos de gestão de recursos humanos do MAFDR e MMar   

OPE53: Disponibilizar na página eletrónica do GPP indicadores RH do MAFDR e MMar 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.099 
N.º de iniciativas de divulgação de indicadores de RH do 
MAFDR e MMar 

3 1 5 100% DSRHDO 
× anual do nº de iniciativas de 
divulgação de indicadores de RH do 
MAFDR e MMar 

Taxa de Realização do MP32.OP2 

 

MP25. Gerir a Unidade Ministerial de Compras do MAFDR e MMar 

OPE54: Incrementar os ganhos potenciais decorrentes da centralização de procedimentos aquisitivos nos MAFDR e MMar       

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ҟ Ind.100 
N.º de procedimentos aquisitivos centralizados ou agregados 
concluídos 

5 2 8 40% DSPOAG 

Somatório anual do n.º de 

procedimentos aquisitivos 

centralizados ou agregados concluídos 

  Ind.101 

Nº de documentos de gestão da UMC:  

Plano Nacional de Compras Públicas (PNCP); o Plano Anual de 

Necessidades de Veículos (PANV) e relatórios periódicos de 

acompanhamento dos procedimentos e contratos em curso 

6 2 10 20% DSPOAG 
Somatório anual do n.º de documentos 

de gestão da UMC 

Ҟ Ind.102 
Nº de Reuniões de coordenação/sessões de sensibilização com 

os serviços dos MAFDR e MM (workshops) 
2 1 4 20% DSPOAG 

Somatório anual do n.º reuniões de 

coordenação/sessões de sensibilização  

  Ind.103 
Tempo médio de resposta a solicitações dos serviços em 

matéria de compras centralizadas/agregadas (dias seguidos) 
12 5 6 20% DSPOAG 

¢aҐʅώόǘŜƳǇƻόмύҌǘŜƳǇƻόнύҌǘŜƳǇƻόоύΦΦΦ

.tempo(in))/n] 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP26. Gerir a Unidade de Gestão Patrimonial do MAFDR e MMar  

OPE55: Promover a coerência da informação no SIIE e o cumprimento do Programa de Gestão do Património Imobiliário do Estado (PGPIE) 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.104 
Nº de Reuniões de coordenação/sessões de sensibilização 
com os serviços dos MAFDR e MM, no âmbito da Unidade 
de Gestão Patrimonial 

2 1 4 25% DSPOAG 

Somatório anual do n.º 

reuniões de 

coordenação/sessões de 

sensibilização  

  Ind.105 
Nº de candidaturas ao FRCP sujeitas a análise e 

acompanhamento  
6 2 18 25% DSPOAG 

Somatório anual do n.º de 

candidaturas 

  Ind.106 
Nº de contratos executados: prestação de bens/serviços 

relacionados com a gestão/manutenção de edifícios 
6 2 10 20% DSPOAG 

Somatório anual do n.º de 

contratos 

  Ind.107 
Nº de empreitadas acompanhadas/fiscalizadas e 

rececionadas 
4 2 10 30% DSPOAG 

Somatório anual do n.º de 

empreitadas acompanhadas/ 

fiscalizadas e rececionadas 

                
Taxa de Realização do 
MPxx.OP2 
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MP27. Promover Formação Profissional para o MAFDR e MMar 

OPE56: Implementar o Plano de Formação              

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ind.108 
Percentagem de ações realizadas vs planeadas com base no 
levantamento de necessidades 

85% 10% 100% 30% DSRHDO 
Tx = (nº de ações realizadas/ nº de 
ações planeadas)*100 

 Ind.109 Grau de satisfação dos participantes 4 0,5 5 30% DSRHDO 
ң όƝƴŘƛŎŜ ŘŜ ǎŀǘƛǎŦŀœńƻ ƴ · ƴȏ ŘŜ 
respostas)/total de respostas; n=[1 a 5] 

 Ҟ Ind.110 
Percentagem de serviços do MAFDR e MMar que participam 
nas ações de formação promovidas pelo GPP 

60% 10% 100% 40% DSRHDO 
Tx = (nº de serviços do MAFDR e MMar que 
participam nas ações de formação / nº de 
serviços do MAFDR e MMar)*100 

                

 

  



  

44 

PLANO DE ATIVIDADES | 2017 

 

 

GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

MP28. Apoiar a ação do MAFDR e MMar no âmbito do protocolo e das relações públicas 

OPE57: Promover a melhoria da imagem institucional             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.111 
Nº de atividades desenvolvidas para divulgação externa do MAFDR e 

MMar 
2 1 4 40% DSCI 

ң anual do nº de atividades 

ŘŜǎŜƴǾƻƭǾƛŘŀǎ όΧύ 

  Ind.112 Índice de satisfação com o apoio a reuniões e eventos (escala 1-5) 3 0,5 5 30% DSCI 

ң όƝƴŘƛŎŜ ŘŜ ǎŀǘƛǎŦação n X nº 

de respostas)/total de 

respostas; n=[1 a 5] 

  Ind.113 
Proporção de pedidos de clarificação na linha de informação sem 

reclamação 
80% 10% 100% 30% DSCI 

tx = (nº de  pedidos de clarificação 

sem reclamação/ total de pedidos 

de clarificação) x 100 

                
Taxa de Realização do 
MP33.OP1 

OPE58: Promover a comunicação interna no GPP              

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.114 Nº de iniciativas desenvolvidas para os colaboradores do GPP 2 1 4 30% DSCI 
ң ŀƴǳŀƭ Řƻ ƴȏ ƛƴƛŎƛŀǘƛǾŀǎ 

ŘŜǎŜƴǾƻƭǾƛŘŀǎ όΧύ 

  Ind.115 Índice de periodicidade de divulgação de newsletters informativas  85 10 100 40% DSCI 

Índice 100 = diária (d.u.) para 

boletim legislação e quiosque 

imprensa 

  Ind.116 Índice de atualização de conteúdos na intranet 85 10 100 30% DSCI 
Índice 100 = mensal = 1/30 

dias 

                
Taxa de Realização do 
MP33.OP2 
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MP29. Coordenar a gestão do património documental e arquivístico do MAFDR e MMar 

OPE59: Melhorar a organização, acessibilidade e divulgação do acervo de arquivo, bibliográfico e audiovisual a cargo do GPP 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.117 
Percentagem de pedidos de documentação de arquivo assegurados 

no universo do acervo existente 
85% 10% 100% 60% DSCI 

tx = (nº de  pedidos de 

documentação assegurados/ 

total de pedidos documentação) 

x 100  

  Ind.118 
Percentagem de pedidos de documentação bibliográfica 

assegurados no universo do acervo existente 
85% 10% 100% 40% DSCI 

tx = (nº de  pedidos de 

documentação assegurados/ 

total de pedidos documentação) 

x 100  

                
Taxa de Realização do 
MP33.OP1 

OPE60: Garantir o encaminhamento atempado das entradas/saídas do expediente 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.119 
Tempo médio (dias) para registo e encaminhamento dos 
documentos 

2 1 0 100% DSCI 
ңό5ǘwŜƎƛǎǘƻ - DtEncam) / 
Total Entradas_Saídas 

                  

OPE61: Adequar a Macro Estrutura Funcional (MEF) aos serviços do MAFDR e do MMar             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.120 
Nº de dias para apresentação de relatório de progresso no âmbito 

da adequação da MEF nos outros organismos (30-11-2017) 
334 31 273 40% DSCI 

ң ƴȏ Řƛŀǎ ǇŀǊŀ ŀǇǊŜǎŜƴǘŀœńƻ 

ŘŜ ǊŜƭŀǘƽǊƛƻ ŘŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƻ όΧύ 

  Ind.121 
Nº de dias para integração da classificação MEF no GPP após a 

parametrização do sistema da gestão documental 
30 5 15 60% DSCI 

ң ƴȏ Řƛŀǎ ǇŀǊŀ integração da 

ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀœńƻ a9C ƴƻ Dtt όΧύ 
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MP30. Gerir os recursos financeiros e patrimoniais do GPP e estruturas a que presta apoio 

OPE62: Assegurar eficácia no âmbito da gestão financeira e orçamental do GPP e estruturas a que presta apoio 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.122 Prazo Médio de Pagamentos 45 15 20 40% DSPOAG 

N.º dias da Data de Vencimento (30 dias após a 

data de entrada do documento no expediente 

do GPP) à Data de Pagamento 

 Ind.123 
N.º de Relatórios Mensais de Execução 

orçamental do GPP 
10 1 12 20% DSPOAG 

Somatório anual do n.º de Relatórios 

Execução do Orçamento do GPP 

 Ind.124 
N.º de Relatórios Mensais de execução 

orçamental para os GMG dos MAFDR e MM 
20 2 24 20% DSPOAG 

Somatório anual do n.º de Relatórios 

Mensais para os GMG 

  Ind.125 

Nº de dias de antecipação para 

apresentação das Contas de Gerência, face 

ao prazo legal 

3 3 12 20% DSPOAG 

Somatório do n.º de dias de antecipação (-) 

ou de atraso (+) face ao calendário legal 

para apresentação das Contas de Gerência 

                Taxa de Realização do MPxx.OP1 

OPE63: Assegurar eficácia no âmbito da gestão dos procedimentos aquisitivos do GPP e estruturas a que presta apoio 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.126 
Tempo médio de resposta às solicitações 
(dias seguidos) 

12 5 6 30% DSPOAG 
¢aҐʅώόǘŜƳǇƻόмύҌǘŜƳǇƻόнύҌǘŜƳǇƻόоύΦΦΦΦǘŜ
mpo(in))/n] 

 Ind.127 
N.º de relatórios mensais sobre os 
processos em execução (dias seguidos) 

10 1 12 20% DSPOAG 
Somatório anual do n.º de Relatórios 
Mensais 
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 Ind.128 
N.º de relatórios mensais sobre os 
contratos em execução (dias seguidos) 

10 1 12 20% DSPOAG 
Somatório anual do n.º de Relatórios 
Mensais 

  Ind.129 
N.º de procedimentos aquisitivos de bens e 
serviços conduzidos pela DCPGP (exceto 
centralizados/agregados) 

400 50 500 30% DSPOAG Somatório anual do n.º de procedimentos 

                  

OPE64: Assegurar a gestão do economato e das instalações do GPP 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.130 
Tempo médio mensal de resposta às 
solicitações de manutenção das instalações 

8 2 5 25% DSPOAG 

Tabela de frequências 

(Ponto Médio do Intervalo * N.º de 

Pedidos)/Total de Pedidos) 

  Ind.131 
Tempo médio mensal de resposta às 

solicitações de manutenção das instalações 
8 2 5 25% DSPOAG 

Tabela de frequências 

(Ponto Médio do Intervalo * N.º de 

Pedidos)/Total de Pedidos) 

  Ind.132 

Nº de dias para implementar o sistema de 

requisição de bens de economato através 

do Gerfip, até 30 de abril (VC=15.03.2017) 

120  30  74  25% DSPOAG 
Somatório do n.º de dias de antecipação (-) 

ou de atraso (+) face ao calendário fixado 

  Ind.133 

Nº de contratos executados: prestação de 

bens/serviços relacionados com a 

administração geral 

10 2 15 25% DSPOAG 
Somatório anual do n.º de contratos 

executados 
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MP31. Gerir os RH do GPP e assegurar apoio administrativo em matéria de RH a estruturas a que presta apoio 

OPE65: Garantir a correta implementação do SIADAP 3 no GPP 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ind.134 
Nº de dias para finalizar o processo de contratualização 
de objetivos 2017/2018 (31-03-2017) 

90 15 59 50% GPP 
× nº dias para fechar todos 
os procedimentos   

 Ind.135 
Nº de relatórios de monitorização do processo de 
implementação do SIADAP 3 no GPP (referente a 2017) 

1 0 2 50% DSRHDO 
× anual do nº de relatórios 
SIADAP 3   

OPE66 Elaborar indicadores de RH do GPP  

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.136 Nº de relatórios de indicadores de RH do GPP elaborados 12 0 16 70% DSRHDO 
× anual de relatórios de 
indicadores de RH do GPP 

  Ind.137 
Nº de dias para concluir o Balanço Social de 2016 do GPP 
(Meta=31.03.2017; VC=28.02.2017) 

90 8 59 30% DSRHDO 
× nº dias para concluir o 
Balanço Social de 2016 do 
GPP 

OPE67: Melhorar o processo de gestão de vencimentos 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ind.138 
Número de dias para elaborar o relatório de progresso das 
ações de melhoria implementadas no processo de gestão de 
vencimentos (Meta=30.04.2017;VC=31.03.2017) 

120 15 90 100% DSRHDO 
ң ƴȏ ŘŜ Řƛŀǎ ŜƭŀōƻǊŀǊ 
ǊŜƭŀǘƽǊƛƻ ŘŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƻ όΧύ 

OPE68: Desmaterializar o Arquivo Histórico de Entidades Extintas existente em microfilmagem 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.139 
N.º de bobines de Arquivo Histórico de Entidades Extintas 
desmaterializadas em formato digital 

700 100 1000 100% DSRHDO 
ң ƴȏ ŘŜ ōƻōƛƴŜǎ 
desmaterializadas όΧύ ŜƳ 
formato digital 
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MP32. Administrar sistemas TIC do GPP e estruturas a que presta apoio 

OPE69: Implementar novos sistemas de informação              

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 Ind.140 
Nº de dias para a implementação de novo sistema de Gestão 
Documental e Processual, após obtenção dos 
pareceres/vistos obrigatórios por Lei 

120 30 60 100% DSCI 
ң ƴº de dias para a implementação de 
ƴƻǾƻ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜ DŜǎǘńƻ 5ƻŎǳƳŜƴǘŀƭ όΧύ 

                Taxa de Realização do MP42.OP1 

OPE70: Assegurar a manutenção evolutiva e corretiva das aplicações             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.141 Grau de concretização dos prazos estabelecidos 75% 15% 95% 100% DSCI 
tx = (nº de prazos concretizados/ total de 
prazos estabelecidos) 
*100 

                Taxa de Realização do MP42.OP2 

OPE71: Gerir os prazos e necessidades para os respetivos processos de aquisição  

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.142 
Nº de dias para elaborar o relatório com planeamento anual 
das necessidades previstas para 2018 (31-07-2017) 

212 30 152 70% DSCI 
× nº de dias para elaborar o relatório 
com planeamento anual as necessidades 
previstas para 2018 

  Ind.143 
Nº de dias para elaborar o relatório dos procedimentos 
aquisitivos efetuados em 2017 (30-11-2017) 

334 30 274 30% DSCI 
× nº de dias para elaborar para relatório 
dos procedimentos aquisitivos efetuados 
em 2017 
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OPE72: Avaliar os projetos e despesas TIC 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.144 

Nº de dias para entrega do relatório anual sobre as atividades 
no âmbito do Plano Estratégico para Racionalização e 
Redução de Custos com as Tecnologias de Informação e 
Comunicação, na Administração Pública, aprovado por 
Resolução de Conselho de Ministros n.º 12/2012, de 7 de 
fevereiro (30-11-2017) 

334 30 274 100% DSCI 
× nº de dias para entrega do relatório 
ŀƴǳŀƭ όΧύ 

                  

OPE73: Garantir a resolução atempada de pedidos críticos de helpedesk             

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.145 
Tempo médio de resolução de pedidos de helpdesk, 
classificados com urgência "alto" e "muito alto" 

2 1 0 100% DSCI 
¢aҐңώόǘŜƳǇƻόмύҌǘŜƳǇƻόнύҌǘŜƳǇƻόоύΧΦǘ
empo(in))/n] 
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MP33. Coordenar os instrumentos de gestão do GPP 

OPE74: Garantir o cumprimento dos objetivos planeados 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerânci
a 

Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.146 
Nº de dias para apresentar o Relatório de Atividades 2016 do 
GPP, após validação do último contributo rececionado 

30 10 15 20% DSRHDO 
× nº dias para apresentar o 
RA2016 do GPP 

  Ind.147 
Nº de dias para apresentar o Plano de Atividades 2018 do 
GPP, após validação do último contributo rececionado 

30 10 15 20% DSRHDO 
× nº dias para apresentar o 
PA2018 do GPP 

  Ind.148 
Nº de dias para apresentar o QUAR2018 do GPP, após 
validação do último contributo rececionado 

30 10 15 20% DSRHDO 
× nº dias para apresentar o 
QUAR2018 do GPP 

  Ind.149 
Nº de monitorizações do Plano de Atividades 2017 do GPP 
(após validação do último contributo rececionado) 

2 1 4 15% DSRHDO 
× anual do nº monitorizações 
do PA2017 do GPP 

  Ind.150 
Nº de monitorizações do QUAR2017 do GPP (após validação 
do último contributo rececionado) 

2 1 4 15% DSRHDO 
× anual do nº monitorizações 
do QUAR2017 do GPP 

  Ind.151 Taxa de execução global dos projetos do GPP 85% 10% 100% 10% GPP 
tx = (nº de projetos 
realizados/ nº de projetos 
planeados)*100 

Taxa de Realização do MP45.OP1 

OPE75: Assegurar a gestão do Plano de Prevenção de Riscos de Gestão, Corrupção e Infrações Conexas do GPP (PPRGCIC) 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerânci
a 

Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  Ind.152 Nº de monitorizações do PPRGCIC do GPP 1 0 2 50% DSRHDO 
× anual do nº monitorizações 
do PPRGCIC do GPP 
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  Ind.153 Nº de medidas implementadas no âmbito do PPRGCIC do GPP 2 0 3 50% DSRHDO 
× anual do nº de medidas 
implementadas no âmbito do 
PPRGCIC do GPP 

Taxa de Realização do MP42.OP2 

OPE76: Assegurar a melhoria do sistema de controlo interno do GPP 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerânci
a 

Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

Ҟ Ind.154 Nº de processos integrados no Manual de Processos Dinâmico 2 0 3 100% GPP 
× anual do nº de processos 
integrados no Manual de 
Processos Dinâmico 
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VII. OBJETIVOS\ ATIVIDADES NÃO ENQUADRADOS NA ESTRUTURA DE 

MACROPROCESSOS DO GPP 

Da atividade planeada para 2017 apresentam-se objetivos\atividades que não se encontram 

enquadrados na estrutura de macroprocessos aprovada. 

OPE77: Promover a modernização administrativa através da desmaterialização dos processos da DSRHDO  

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Toler
ância 

Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  
Ind. 
155 

% de trabalhadores da DSRHDO com 
assinatura digital 

75% 5% 100% 100% DSRHDO 

tx = (nº de 
trabalhadores da 
DSRHDO com 
assinatura digital/ nº 
total de de 
trabalhadores da 
DSRHDO)*100 

Taxa de Realização do MP.OP1 

OPE78: Assegurar a gestão de medidas de modernização administrativa transversais ao MAFDR e MMar 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Toler
ância 

Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  
Ind. 
156 

Nº de dias para elaborar o Relatório 
Anual de Avaliação de Medidas de 
Modernização Administrativa 
(RAAMMA) do MAFDR e MMar, 
após receção dos Relatórios de 
Avaliação até 31.08.2017 
(Meta=31.10.2017; VC=30.09.2017) 

304 15 273 100% DSRHDO 

× nº dias para 
elaborar o 
RAAMMA do 
MAFDR e MMar 
όΧύ 

Taxa de Realização do MP.OP1 

OPE79: Promover práticas de Responsabilidade Social (RS) no GPP  

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Toler
ância 

Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  
Ind. 

157 
Nº de iniciativas de RS 
implementadas no GPP 

2 1 4 25% DSRHDO 

× anual do nº de 
iniciativas de RS 
implementadas no 
GPP 

  
Ind. 

158 

Nº de dias para operacionalizar os 
Serviços de Saúde no Trabalho no 
GPP 
Meta=30.04.2017; VC=31.03.2017 

120 15 90 40% DSRHDO 

× nº dias nº dias 
para 
operacionalizar os 
Serviços de Saúde 
no Trabalho no 
GPP 

  
Ind. 

159 

Nº de iniciativas/rastreios 
organizadas no âmbito da "Semana 
da Saúde no GPP" 

2 1 4 35% DSRHDO 

× de 
iniciativas/rastreio
s organizadas no 
âmbito da 
"Semana da Saúde 
no GPP" 

Taxa de Realização do MP.OP1 
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OPE80: Monitorizar o fenómeno da seca 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
 2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

  
Ind. 

160 

Percentagem de relatórios 
elaborados com monitorização e 
propostas de atuação de 
contingência face ao fenómeno 
da seca em relação aos 
solicitados  

90% 0% 100% 100% DSE 

tx = (Nº de 

relatórios 

elaborados / 

Nº de 

relatórios 

solicitados) 

x100% 

Taxa de Realização do MP36.OP1 

OPE81: Assegurar a representação do GPP na Comissão de Igualdade de Género 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 
Ind. 

161 

Percentagem de reuniões 
asseguradas da Secção 
Interministerial e do Conselho 
Consultivo da CIG, no âmbito da 
articulação do Ministério com a 
CIG, designadamente na 
implementação do V Plano 
Nacional de Igualdade (V PNI), e 
em representação do MAFDR 

75% 0 100% 20% DSE 

tx = (Nº de 
reuniões 
asseguradas/N
º  de reuniões 
convocadas) 
x100% 

                Taxa de 
Realização do 
MPxx.OP2 OPE82: Participar nas reuniões dos Grupos de Trabalho nacionais e internacionais 

QUAR Refª Indicadores 
Meta 
2017 

Tolerância 
Valor 
Crítico 

Peso 
U.O.  

(responsável) 
Fórmula 

de Cálculo 

 
Ind. 

162 

Rácio de atas/relatórios de 
participação elaborados face ao 
total de reuniões (despacho 
nº9/2015) ς reuniões 
internacionais 

80% 10% 100% 50% GPP 

tx = (nº 
atas/relatórios 
de participação 
elaborados / 
total de 
reuniões)*100 

 
Ind. 

163 

Rácio de atas/relatórios de 
participação elaborados face ao 
total de reuniões (despacho 
nº9/2015) - reuniões nacionais 

80% 10% 100% 50% GPP 

tx = (nº 
atas/relatórios 
de participação 
elaborados / 
total de 
reuniões)*100 
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VIII. PROJETOS 

Projeto 01: Reporte dinâmico da atividade da DSRHDO 

Designação Calendarização Benificiários U.O. responsáveis 

Reporte dinâmico da atividade da DSRHDO 2017 GPP DSRHDO 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Com base no reporte quinzenal realizado atualmente pelas UOs da DSRHDO, pretende-se apresentar uma 
proposta de modelo de base de dados, para registo diário pelos trabalhadores da DSRHDO do desenvolvimento 
dos processos em que estão envolvidos. 
Este modelo seria futuramente apresentado à DSCI para desenvolvimento de uma ferramenta informática, que 
responda aos objetivos da DSRHDO. 

 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final do projeto) 

- Ter conhecimento do estado atual de todos os processos a decorrer na DSRHDO; 
 - Dispor atempadamente de informação útil para resposta a solicitações e tomada de decisão; 
 - Ter indicadores de alarme para estados de processos considerados críticos 

 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 Reunião de arranque do projeto                    

2 
Desenvolver proposta do modelo 

conceptual  
                    

3 Aprovar modelo conceptual                      

 

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 Ata de reunião de arranque do projeto  DSRHDO 

2 Memória descritiva do modelo  DSRHDO 

3 Despacho de aprovação pela DS da DSRHDO DSRHDO 

 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos 

Dirigentes 1 

Técnicos superiores 1 

Técnicos de informática 2 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

Projeto 02: Manual de Processos (dinâmico) do GPP 

Designação Calendarização Benificiários 
U.O. 

responsáveis 

Manual de Processos (dinâmico) do GPP 2017 Todas UO 
DSRHDO 

DSCI 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

No âmbito dos trabalhos de identificação, mapeamento e documentação da estrutura de processos do GPP 
(MACRO PROCESSOS| PROCESSOS |ATIVIDADES) torna-se crucial agregar conteúdos informacionais em torno 
desta nova realidade.  
É, assim, importante operacionalizar um "manual de gestão", de forma desmaterializada, com caracter 
corporativo, enquanto repositório da arquitetura de processos do GPP.  
A existência de um manual de processos acessível, desmaterializado e operacionalizado para todos os 
elementos da organização, tem (entre outras) como principais vantagens: 
 

i. Clarificação do modo operatório e sequência lógica de execução das diferentes atividades (processos);  
ii. Criação de coerência e continuidade na execução das atividades (processos); 
iii. Ajudar no processo de integração de novos trabalhadores, ou seja, constitui-se enquanto ferramenta de 
ŀǇƻƛƻ Ł άǇŀǎǎŀƎŜƳ ŘŜ ǘŜǎǘŜƳǳƴƘƻέΤ 
iv. Facilitador da melhoria continua. 
 

Cumprimento do Despacho do Sr. Diretor-geral plasmado na INF 645/2016/DDO. 
 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final do projeto)  

OP_1 - Desenvolver o modelo conceptual do Manual de Processos (dinâmico) do GPP. 
Ind_1 - Data de apresentação do modelo conceptual (Memória descritiva do projeto/Caderno de encargos)|  
UO responsável: DSRHDO - Meta 31.05.2017 
Ind_2 - Data de entrada em produção do Manual de Processos (dinâmico) do GPP|UO responsável: DSCI -Meta 
15.12.2017 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 
Realizar reunião de "Kickoff" do projeto até 

28.02.2017 
                     

2 
Desenvolver modelo conceptual até 

31.05.2017 
                     

3 
Aprovar modelo conceptual (Direção GPP) 

até 31.07.2017 
                      

4 
Desenvolver solução tecnológica até 

31.10.2017 
                    

5 
Aprovar solução tecnológica (Direção GPP) 

até 30.11.2017 
                       

6 
Colocar o Manual em produção até 

15.12.2017 
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Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 Ata da reunião de "Kickoff" do projeto até 28.02.2017 DSRHDO|DSCI 

2 Memória descritiva plasmada em informação para a DIR_GPP DSRHDO 

3 Despacho da DIR_GPP DIR_GPP 

4 Proposta de solução DSCI 

5 Despacho da DIR_GPP DIR_GPP 

6 Disponibilizar manual DSCI 

 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos 

DSRHDO (1 CD; 1 TS; 1 EI) 3 

DSCI  A definir 

DIR_GPP 2 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

Projeto 03: Arquivo Reforma Agrária (plurianual 2016/2017/2018) 

Designação Calendarização Benificiários 
U.O. 

responsáveis 

Organização do arquivo da Reforma 

Agrária do MAFDR 
Até 05/2018 

Gabinetes e organismos do MAFDR/ outros 

organismos/entidades institucionais e privadas 
DSCI/DSJC 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Desenvolvimento dos procedimentos necessários para o tratamento, organização e disponibilização do arquivo 
referente aos processos no âmbito do regime da Reforma Agrária. 

Objetivos específicos (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Reorganização do acervo documental referente aos processos de reforma agrária, visando a melhoria da sua 
acessibilidade e divulgação mais abrangente. 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

 

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 
Aquisição de serviços, após os pareceres prévios e vistos obrigatórios 
por Lei 

DSPOAG 
(c/ elementos da DSCI no júri) 

2 
Tratamento do arquivo - inventariação, indexação e digitalização 
(DSCI/DSJC) 

DSCI/DSJC/externo 

3 Operacionalização da base de dados de consulta DSCI 

4 Divulgação do arquivo da Reforma Agrária DSCI 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos - DSCI Nº de Efetivos - DSJC 

Dirigentes 2 1 

Técnicos superiores/ Assistentes técnicos 3 2 

 

  

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez jan fev mar abr mai

1
Aquisição de serviços, após os pareceres prévios e 

vistos obrigatórios por Lei

2
Tratamento do arquivo - inventariação, indexação e 

digitalização (DSCI/DSJC)

3 Operacionalização da base de dados de consulta

4 Divulgação do arquivo da Reforma Agrária

Cronograma 2017 2018
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Projeto 04: Incorporação do arquivo do ex-IPTM 

Designação Calendarização Benificiários 
U.O. 

responsáveis 

Incorporação do arquivo do ex-IPTM 
janeiro a dezembro 

 2017 

Outros organismos/entidades 

institucionais e privadas 
DSCI 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Desenvolvimento dos procedimentos necessários para a deslocalização e acondicionamento do arquivo 
referente ao Ex-IPTM, a cargo da DGRM. 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final) 

Salvaguarda da conservação e disponibilização do acervo documental no âmbito do MMar 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 
Levantamento de requisitos para deslocalização 
do arquivo 

  
                     

2 

Submissão do Processo para a contração, com 
os respetivos requisitos, para elaboração das 
peças procedimentais e obtenção dos pareceres 
prévios e vistos obrigatórios por Lei para o 
procedimento aquisitivo 

  

                      

3 Processo aquisitivo   
                      

4 Implementação   
                      

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciati

va 
Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 Levantamento de requisitos para deslocalização do arquivo DSCI 

2 
Submissão do Processo para a contratação, com os respetivos requisitos, 
para elaboração das peças procedimentais e obtenção dos pareceres 
prévios e vistos obrigatórios por Lei para o procedimento aquisitivo 

DSCI 

3 Processo aquisitivo (tem como precedência a iniciativa 2) 
DSPOAG 

(c/ elementos da DSCI no júri) 

4 Implementação DSCI 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos - DSCI Nº de Efetivos - DSPOAG 

Dirigentes 2 1 

Técnicos Superiores/Assistentes técnicos 2 2 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

Projeto 05: Private Cloud transversal ao MAFDR e MMar (plurianual 2016/2017) 

Designação Calendarização Benificiários 
U.O. 

responsáveis 

Private Cloud MAFDR/MMar 
até dezembro 

2017 
Serviços MAFDR e MMar DSCI 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Disponibilização de uma solução Private Cloud transversal ao MAFDR e MMar 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final) 

Disponibilização de recursos TIC, virtuais, para os serviços do MAFDR e MMar - capacidade de processamento, 
RAM, storage, backup e disaster recovery 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 
Procedimento Aquisitivo após os pareceres e 
vistos obrigatórios por Lei 

  
                     

2 Implementação Piloto   
                      

3 Implementação Serviços   
                      

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 
Procedimento Aquisitivo após os pareceres e vistos obrigatórios 
por Lei 

DSPOAG 
(c/ elementos da DSCI no júri) 

2 Implementação Piloto DSCI 

3 Implementação Serviços DSCI 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos  

Dirigentes 3 

Técnicos superiores 4 

Técnicos 5 
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Projeto 06: Reorganização e modernização da infraestrutura de rede (LAN) 

Designação Calendarização Benificiários 
U.O. 

responsáveis 

Reorganização e modernização da 
infraestrutura de rede (passivo) 

janeiro a dezembro 

de 2017 
GPP DSCI 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Reorganização e deslocalização de bastidores para fora das salas dos trabalhadores, e substituição de cablagem 
de rede obsoleta 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final) 

Aumentar a capacidade de resposta da infraestrutura de rede do GPP 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 Levantamento de requisitos                        

2 

Submissão do Processo para a contração, com 
os respetivos requisitos, para elaboração das 
peças procedimentais e obtenção dos 
pareceres prévios e vistos obrigatórios por Lei 
para o procedimento aquisitivo 

  

                      

3 
Processo aquisitivo (tem como precedência a 
iniciativa 2) 

  
                      

4 Implementação                         

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 Levantamento de requisitos DSCI 

2 
Submissão do Processo para a contratação, com os respetivos requisitos, 
para elaboração das peças procedimentais e obtenção dos pareceres 
prévios e vistos obrigatórios por Lei para o procedimento aquisitivo 

DSCI 

3 Processo aquisitivo (tem como precedência a iniciativa 2) 
DSPOAG 

(c/ elementos da DSCI no 
júri) 

4 Implementação DSCI 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos 

Dirigentes 2 

Técnicos superiores 1 

Técnicos 2 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

Projeto 07: Substituição do equipamento de rede ativo 

Designação Calendarização 
Benificiá

rios 
U.O. 

responsáveis 

Substituição do equipamento de rede ativo - cedido a título de 

empréstimo pelo atual operador de comunicações no âmbito 

do procedimento da rede única do MAFDR/MM 

janeiro a 

dezembro de 2017 
GPP DSCI 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Substituição do equipamento de rede ativo, cedido a título de empréstimo pelo atual operador de comunicações 
no âmbito do procedimento da rede única do MAFDR/MM - equipamento necessário para a comunicação e 
alimentação dos telefones Voip. 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final) 

Substituir o equipamento de rede ativo 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 Levantamento de requisitos                        

2 

Submissão do Processo para a contratação, 
com os respetivos requisitos, para elaboração 
das peças procedimentais e obtenção dos 
pareceres prévios e vistos obrigatórios por Lei 
para o procedimento aquisitivo 

  

                      

3 
Processo aquisitivo (tem como precedência a 
iniciativa 2) 

  
                      

4 Implementação                         

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 Levantamento de requisitos DSCI 

2 

Submissão do Processo para a contratação, com os respetivos 
requisitos, para elaboração das peças procedimentais e obtenção 
dos pareceres prévios e vistos obrigatórios por Lei para o 
procedimento aquisitivo 

DSCI 

3 Processo aquisitivo (tem como precedência a iniciativa 2) 
DSPOAG 

(c/ elementos da DSCI no júri) 

4 Implementação DSCI 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos 

Dirigentes 2 

Técnicos superiores 1 

Técnicos 2 
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Projeto 08: Rede WiFi para os Gabinetes do Governo 

Designação Calendarização Benificiários 
U.O. 

responsáveis 

Rede WiFi para os Gabinetes do Governo Janeiro a dezembro de 2017 GPP DSCI 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Instalação da necessária cablagem e demais trabalhos que permitam a colocação dos pontos de acesso (AP's), 
de acordo com o relatório submetido pelo CEGER para o GPP, no passado dia 20/10/2016. 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final) 

Implementar uma infraestrutura de rede WiFi para os GMG 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 Levantamento de requisitos                        

2 

Submissão do Processo para a contratação, 
com os respetivos requisitos, para elaboração 
das peças procedimentais e obtenção dos 
pareceres prévios e vistos obrigatórios por Lei 
para o procedimento aquisitivo 

  

                      

3 
Processo aquisitivo (tem como precedência a 
iniciativa 2) 

  
                      

4 Implementação   
                      

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 Levantamento de requisitos DSCI 

2 

Submissão do Processo para a contratação, com os respetivos 
requisitos, para elaboração das peças procedimentais e obtenção 
dos pareceres prévios e vistos obrigatórios por Lei para o 
procedimento aquisitivo 

DSCI 

3 Processo aquisitivo (tem como precedência a iniciativa 2) 
DSPOAG 

(c/ elementos da DSCI no júri) 

4 Implementação DSCI 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos 

Dirigentes 2 

Técnicos superiores 1 

Técnicos 2 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

Projeto 09: Antivírus - solução transversal ao MAFDR e MMar 

Designação Calendarização Benificiários 
U.O. 

responsáveis 

Antivírus - solução transversal ao MAFDR e 

MMar para 2018 
Julho a dezembro de 2017 

Serviços MAFDR e 

MMar 
DSCI 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Renovação das ferramentas de antivirus para os serviços aderentes MAFDR e MMar 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final) 

Implementar um sistema de antivírus transversal às duas áreas de ação governativa que o GPP presta apoio. 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 Levantamento de requisitos                        

2 

Submissão do Processo para a contratação, 
com os respetivos requisitos, para 
elaboração das peças procedimentais e 
obtenção dos pareceres prévios e vistos 
obrigatórios por Lei para o procedimento 
aquisitivo             

  

          

3 
Processo aquisitivo (tem como 
precedência a iniciativa 2) 

  
                      

4 Implementação                         

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 Levantamento de requisitos DSCI 

2 

Submissão do Processo para a contratação, com os respetivos 
requisitos, para elaboração das peças procedimentais e obtenção dos 
pareceres prévios e vistos obrigatórios por Lei para o procedimento 
aquisitivo 

DSCI 

3 Processo aquisitivo (tem como precedência a iniciativa 2) 
DSPOAG 

(c/ elementos da DSCI no júri) 

4 Implementação DSCI 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos 

Dirigentes 2 

Técnicos superiores 3 

Técnicos 1 
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Projeto 10: Modernização das estações de trabalho dos gabinetes governamentais 

Designação Calendarização Benificiários 
U.O. 

responsáveis 

Modernização das estações de trabalho 

dos gabinetes governamentais 
Janeiro a junho de 2017 Gabinetes Governo DSCI 

 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Substituição dos atuais equipamentos obsoletos (capacidade de processamento, monitor, rato e teclado) 

 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final) 

Substituir o equipamento de rede ativo 

 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 Procedimento aquisitivo 
                       

2 Instalação dos postos de trabalho 
                        

 

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 Procedimento aquisitivo 
DSPOAG 

(c/ elementos da DSCI no júri) 

2 Instalação dos postos de trabalho DSCI 

 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos 

Dirigentes 2 

Técnicos superiores 3 

Técnicos 1 
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GABINETE DE PLANEAMENTO, POLÍTICAS E ADMINISTRAÇÃO GERAL 

Projeto 11: Reorganização e aquisição de serviços de cópia e impressão 

Designação Calendarização Benificiários 
U.O. 

responsáveis 

Reorganização e aquisição de serviços de 

cópia e impressão 
Janeiro a junho de 2017 

Gabinetes Governo 

e GPP 
DSCI 

 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Disponibilização de mais equipamentos e volume de impressão para os Gabinetes do Governo e GPP 

 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final) 

Aumentar a capacidade de resposta relacionada com os serviços contratualizados no âmbito de cópia e 
impressão do GPP/GMG 

 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 
Procedimento Aquisitivo após os pareceres e 
vistos obrigatórios por Lei                        

2 
Implementação (tempo como precedência a 
iniciativa 1)                         

 

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 Procedimento Aquisitivo após os pareceres e vistos obrigatórios por Lei 
DSPOAG 

(c/ elementos da DSCI no júri) 

2 Implementação (tempo como precedência a iniciativa 1) DSCI 

 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos 

Dirigentes 2 

Técnicos superiores 2 

Técnicos 4 
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Projeto 12: Aquisição de equipamentos móveis para dirigentes e técnicos GPP 

Designação Calendarização Benificiários 
U.O. 

responsáveis 

Aquisição de equipamentos móveis para 

dirigentes e técnicos GPP 
Fevereiro a dezembro de 2017 

Gabinetes Governo 

e GPP 
DSCI 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Aquisição de equipamentos móveis para dirigentes e técnicos GPP 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final) 

Aumentar a capacidade de resposta do corpo dirigente e técnicos superiores através da aquisição de 
equipamentos móveis (TIC) 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 Levantamento de requisitos                        

2 

Submissão do Processo para a contratação, 
com os respetivos requisitos, para 
elaboração das peças procedimentais e 
obtenção dos pareceres prévios e vistos 
obrigatórios por Lei para o  procedimento 
aquisitivo                         

3 
Processo aquisitivo (tem como precedência 
a iniciativa 2) 

  
                     

4 Configuração e afetação dos equipamentos                         

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 Levantamento de requisitos DSCI 

2 

Submissão do Processo para a contratação, com os respetivos 
requisitos, para elaboração das peças procedimentais e obtenção dos 
pareceres prévios e vistos obrigatórios por Lei para o procedimento 
aquisitivo 

DSCI 

3 Processo aquisitivo (tem como precedência a iniciativa 2) 
DSPOAG 

(c/ elementos da DSCI no júri) 

4 Configuração e afetação dos equipamentos DSCI 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos 

Dirigentes 2 

Técnicos superiores 1 

Técnicos 2 
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Projeto 13: Modernização tecnológica do Sistema de controlo de assiduidade 

Designação Calendarização Benificiários 
U.O. 

responsáveis 

Modernização tecnológica do Sistema de 

controlo de assiduidade 
Fevereiro a dezembro de 2017 GPP DSCI 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Modernização tecnológica do Sistema de controlo de assiduidade, e de acordo com os requisitos identificados 
pela DSRHDO 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final) 

Implementar requisitos técnicos/organizacionais na solução tecnologia de registo e controlo de assiduidade 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 Levantamento de requisitos                        

2 

Submissão do Processo para a contratação, 
com os respetivos requisitos, para 
elaboração das peças procedimentais e 
obtenção dos pareceres prévios e vistos 
obrigatórios por Lei para o procedimento 
aquisitivo                         

3 
Processo aquisitivo (tem como precedência 
a iniciativa 2) 

  
                      

4 Instalação e configuração do sistema                         

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 Levantamento de requisitos DSCI/DSRHDO 

2 
Submissão do Processo para a contratação, com os respetivos requisitos, 
para elaboração das peças procedimentais e obtenção dos pareceres 
prévios e vistos obrigatórios por Lei para o procedimento aquisitivo 

DSCI 

3 Processo aquisitivo (tem como precedência a iniciativa 2) 
DSPOAG (c/ elementos da DSCI e 

DSRHDO no júri) 

4 Instalação e configuração do sistema DSCI 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos 

Dirigentes 3 

Técnicos superiores 2 

Técnicos 2 
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Projeto 14: Contas de Atividades Vegetais e Pecuárias 

Designação Calendarização Benificiários 
U.O. 

responsáveis 

 Contas de Atividades Vegetais e 
Pecuárias 

dez/17 

Entidades públicas, Agricultores, 

Universidades, Organizações de 

produtores, Associações/Confederações, 

Consultores e outros  

DSE 

Descrição sumária (Breve descrição do âmbito e caraterísticas do projeto) 

Estabelecimento dos diversos sistemas de produção vegetais e pecuários existentes (relevantes ou 
emergentes), caracterização dos mesmos e determinação dos respetivos custos de produção e rendimentos. 

Objetivos específicos (Breve descrição dos resultados que se pretende atingir no final) 

Conhecimento dos sistemas de produção agrícola e da informação microeconómica de cada um deles 

Iniciativas a desenvolver (Identificação das principais fases que compõem o projeto e respetiva calendarização) 

Cronograma 

Nº Iniciativas jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

1 
Definir o modelo de projeto e planear as 
atividades a efetuar  

  
                     

2 
Identificar e aprofundar condições de acesso a 
programa/operação de apoios comunitários 
em que se poderá inserir o projeto 

  

                      

3 Preparação da candidatura    
                      

Resultados Previstos (O que se pretende atingir por ação da iniciativa; UOs envolvidas) 

Nº 
Iniciativa 

Resultados previstos U.O. envolvidas 

1 Modelo projeto DSE 

2 Candidatura a programa  DSE 

Recursos Humanos envolvidos (Categoria; quantidade de efetivos participantes) 

Designação Nº de Efetivos 

DSE 6 

Entidades externas parceiras 6 
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IX. SÍNTESE DO PLANO DE FORMAÇÃO 

O GPP, no âmbito das suas atribuições, é entidade formadora para os serviços do MAFDR e MM. 

Assumindo esta competência, este Gabinete disponibiliza todos os anos um Plano de Formação que 

abrange diversas áreas transversais, tendo como destinatários todos os colaboradores e dirigentes dos 

serviços dos dois ministérios, incluindo colaboradores do GPP.  

Estas ações inserem-se no âmbito da Formação interna e estão traduzidas no Plano de formação do 

GPP, o qual se apresenta na tabela abaixo, embora possa vir a ser sujeito a uma atualização posterior 

decorrente da verba efetivamente disponível. 

Para executar o Plano de Formação, estima-se uma despesa de рлΦлллϵ.   

Síntese do Plano de Formação GPP: 

Área  Ação 

Gestão de Recursos 

Humanos 

Lei do Trabalho em Funções Públicas  

SIADAP 3 

Estatuto da parentalidade (ação de esclarecimento) 

Informática Excel intermédio 

Excel avançado 

Legislação Código do Procedimento Administrativo 

Contratação Pública  

O Regulamento da Proteção de Dados Pessoais 

Interpretação da LOE 2017 ς alterações RH e RF 

Línguas Língua inglesa 

Desenvolvimento 

organizacional 

Gestão de projetos 

Identificação, análise e gestão de Processos 

Responsabilidade social Higiene e Segurança no Trabalho 

Práticas de responsabilidade social (sensibilização) 

Áreas específicas Contabilidade agrícola - Gestagro 

 

Quanto às ações externas, estas decorrem de necessidades pontuais e não passiveis de prever 

antecipadamente, pelo que os pedidos de formação externa serão atendidos conforme a sua 

prioridade e relevância e a verba disponível. 
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X. SÍNTESE DE MEDIDAS DE MODERNIZAÇÃO ADMINISTRATIVA 

O GPP prevê implementar em 2017 um conjunto de medidas de modernização administrativa 

em diversas áreas, designadamente na simplificação de procedimentos, sistemas de 

informação e desmaterialização de processos. Também se acrescentam algumas medidas no 

âmbito das TIC, permitindo obter ganhos de eficiência e otimização dos recursos e da 

infraestrutura informática. 

  

Medidas de modernização administrativa planeadas para 2017 (síntese): 

 

Designação Localização 

Implementação de um novo Sistema de Gestão Documental e Processual  
MP32 OP69 

Ind 138 

Reporte dinâmico da atividade da DSRHDO Projeto 01 

Manual de Processos (dinâmico) do GPP Projeto 02 

Desmaterialização dos processos da DSRHDO, através da disseminação da 

assinatura digital pelos respetivos trabalhadores  
OP76 Ind 152 

Implementação de medidas preventivas/melhoria no âmbito do Plano de 

Prevenção de Riscos de Gestão, Corrupção e Infrações Conexas do GPP 

MP 33 OP75 Ind 

151 

Disponibilização de uma solução Private Cloud transversal ao MAFDR/MM ς 

plurianual 2016/2017 
Projeto 05 

Reorganização e modernização da infraestrutura de rede (LAN). Projeto 06 

Renovação das ferramentas de antivírus para os serviços aderentes MAFDR 

e MM. 
Projeto 09 
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XI. RECURSOS PLANEADOS   

Recursos Humanos 
 

 

         Nota: Recursos Humanos constantes no Mapa de Pessoal 2017, aprovado pelo Sr. Ministro da Agricultura, Florestas e 

Desenvolvimento Rural e pela Sra. Ministra do Mar 

 

 

Recursos Financeiros 

 

Designação Planeado Corrigido 

Orçamento de Funcionamento (OF)               27 538 438,00ϵ   

Despesas c/Pessoal 7 495 545Σлл ϵ  

Aquisições de Bens e Serviços 8 840 640Σлл ϵ  

Outras despesas correntes 7 686 703Σлл ϵ  

Despesas de Capital 3 515 550Σлл ϵ  

Orçamento de Investimento (OI) 4 500 000,00ϵ   

Despesas c/Pessoal лΣлл ϵ  

Aquisições de Bens e Serviços лΣлл ϵ  

Outras despesas correntes 4 500 000,00 ϵ  

Despesas de Capital 0Σлл ϵ  

Total (OF+OI) 32 038 438Σлл ϵ   

  

4
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108
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8
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9
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28%
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Direção Superior

Direção Intermédia

Técnico Superior

Especialista de Informática

Técnico de Informática

Assistente Técnico

Assistente Operacional
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Recursos patrimoniais 
 

Frota Automóvel 

Idade Nº de veículos 

Até 4 anos 9 

De 5 a 8 anos 1 

De 9 a 12 anos 8 

De 13 a 16 anos 6 

Mais de 16 anos 4 

 

 

 

 

 

 

Recursos informáticos 
 

Equipamento 

Designação GPP Gabinetes 

Computadores desktop 261 100 

Computadores portáteis 23 11 

Servidores 25 0 

Impressoras Laser 28 14 
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ANEXO 
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FONTES DE VERIFICAÇÃO 
 
 

MACROPROCESSOS 

Indicador Fonte de Verificação 

MP01. OPE1. Ind.001 Correio eletrónico 

MP01. OPE1. Ind.002 Correio eletrónico 

MP01. OPE2. Ind.003 Correio eletrónico 

MP02. OPE3. Ind.004 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP02. OPE3. Ind.005 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP02. OPE3. Ind.006 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP03. OPE4. Ind.007 Correio eletrónico 

MP03. OPE4. Ind.008 Correio eletrónico 

MP03. OPE5. Ind.009 Correio eletrónico 

MP03. OPE6. Ind.010 Correio eletrónico 

MP04. OPE7. Ind.011 Correio eletrónico 

MP04. OPE7. Ind.012 Correio eletrónico 

MP04. OPE8. Ind.013 Correio eletrónico, Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP04. OPE9. Ind.014 Correio eletrónico 

MP04. OPE9. Ind.015 Correio eletrónico 

MP04. OPE9. Ind.016 Correio eletrónico 

MP04. OPE10. Ind.017 Correio eletrónico 

MP05. OPE11. Ind.018 Sistema de Gestão Documental 

MP05. OPE11. Ind.019 Website 

MP05. OPE12. Ind.020 Publicações 

MP05. OPE12. Ind.021 Website 

MP06. OPE13. Ind.022 Documento/ ficheiro (site GPP) 

MP06. OPE13. Ind.023 Email enviado pela CE com a confirmação da entrega da informação 

MP06. OPE13. Ind.024 Ficheiros e publicações (site GPP e documentos) 

MP06. OPE13. Ind.025 Documentos e ficheiros disponibilizados no sítio da internet do GPP e comunicações à CE 

MP06. OPE13. Ind.026 Ficheiros (e-mail) 

MP06. OPE14. Ind.027 Documentos e ficheiros (site GPP) 

MP06. OPE14. Ind.028 Relatórios/ficheiros 

MP06. OPE15. Ind.029 
Atas das reuniões (Sistema Integrado de Registo Avaliação de Tarefas, pedidos de Informação e Estudos 
Aplicados, da DSE) 

MP06. OPE15. Ind.030 
Atas das reuniões (Sistema Integrado de Registo Avaliação de Tarefas, pedidos de Informação e Estudos 
Aplicados, da DSE) 

MP06. OPE16. Ind.031 
'Atas das reuniões/e-mails com divulgação (Sistema Integrado de Registo Avaliação de Tarefas, pedidos de 
Informação e Estudos Aplicados, da DSE) 

MP06. OPE17. Ind.032 
Documento/ficheiro/email (Sistema Integrado de Registo Avaliação de Tarefas, pedidos de Informação e 
Estudos Aplicados, da DSE) 
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MP06. OPE17. Ind.033 
Documento/ficheiro (Sistema Integrado de Registo Avaliação de Tarefas, pedidos de Informação e Estudos 
Aplicados, da DSE) 

MP06. OPE18. Ind.034 
Documento/ficheiro (Sistema Integrado de Registo Avaliação de Tarefas, pedidos de Informação e Estudos 
Aplicados, da DSE) 

MP06. OPE18. Ind.035 
Relatórios/ficheiros/estudos (Sistema Integrado de Registo Avaliação de Tarefas, pedidos de Informação e 
Estudos Aplicados, da DSE) 

MP06. OPE19. Ind.036 Sistema de Gestão Documental 

MP06. OPE19. Ind.037 Correio eletrónico 

MP06. OPE20. Ind.038 Sistema de Gestão Documental 

MP06. OPE20. Ind.039 Suporte físico 

MP06. OPE21. Ind.040 Sistema de Gestão Documental 

MP06. OPE21. Ind.041 Suporte físico 

MP09. OPE22. Ind.042 Correio eletrónico 

MP09. OPE22. Ind.043 Correio eletrónico 

MP10. OPE23. Ind.044 Suporte físico 

MP10. OPE23. Ind.045 Sistema de Gestão Documental 

MP10. OPE24. Ind.046 Sistema de Gestão Documental 

MP10. OPE24. Ind.047 Sistema de Gestão Documental 

MP10. OPE25. Ind.048 Correio eletrónico 

MP11. OPE25. Ind.049 Correio eletrónico 

MP12. OPE26. Ind.050 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP12. OPE27. Ind.051 Sistema de Gestão Documental 

MP12. OPE27. Ind.052 Sistema de Gestão Documental 

MP12. OPE27. Ind.053 Sistema de Gestão Documental 

MP12. OPE28. Ind.054 Correio eletrónico  

MP12. OPE28. Ind.055 Correio eletrónico 

MP12. OPE28. Ind.056 Correio eletrónico 

MP12. OPE29. Ind.057 Correio eletrónico 

MP12. OPE29. Ind.058 Correio eletrónico 

MP12. OPE30. Ind.059 Correio eletrónico 

MP13. OPE31. Ind.060 Correio eletrónico 

MP13. OPE31. Ind.061 Correio eletrónico 

MP14. OPE32. Ind.062 Correio eletrónico 

MP14. OPE32. Ind.063 Correio eletrónico 

MP14. OPE33. Ind.064 Correio eletrónico 

MP14. OPE34. Ind.065 Correio eletrónico 

MP14. OPE34. Ind.066 Correio eletrónico 

MP15. OPE35. Ind.067 Correio eletrónico 

MP15. OPE35. Ind.068 Correio eletrónico 

MP15. OPE35. Ind.069 Correio eletrónico 
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MP16. OPE36. Ind.070 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP16. OPE37. Ind.071 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP17. OPE38. Ind.072 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP17. OPE38. Ind.073 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP17. OPE39. Ind.074 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP17. OPE39. Ind.075 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP17. OPE40. Ind.076 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP17. OPE40. Ind.077 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP18. OPE41. Ind.078 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP18. OPE42. Ind.079 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP19. OPE43. Ind.080 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP19. OPE43. Ind.081 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP19. OPE43. Ind.082 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP19. OPE44. Ind.083 Sistema Interno de controlo e monitorização  

MP19. OPE44. Ind.084 Sistema de Gestão Documental 

MP19. OPE45. Ind.085 Sistema de Gestão Documental 

MP20. OPE46. Ind.086 Suporte físico 

MP21. OPE47. Ind.087 Correio eletrónico 

MP21. OPE47. Ind.088 Sistema de Gestão Documental 

MP21. OPE47. Ind.089 Sistema de Gestão Documental 

MP22. OPE48. Ind.090 Sistema de Gestão Documental 

MP22. OPE48. Ind.091 Sistema de Gestão Documental 

MP22. OPE49. Ind.092 Sistema de Gestão Documental 

MP22. OPE50. Ind.093 Sistema de Gestão Documental 

MP22. OPE51. Ind.094 Sistema de Gestão Documental 

MP23. OPE52. Ind.095 Questionário de satisfação 

MP23. OPE52. Ind.096 Sistema de Gestão Documental 

MP23. OPE52. Ind.097 Sistema de Gestão Documental 

MP23. OPE52. Ind.098 Sistema de Gestão Documental 

MP24. OPE53. Ind.099 Página eletrónica do GPP 

MP25. OPE54. Ind.100 Sistema de Gestão Documental 

MP25. OPE54. Ind.101 Sistema de Gestão Documental 

MP25. OPE54. Ind.102 Sistema de Gestão Documental 

MP25. OPE54. Ind.103 Sistema de Gestão Documental 

MP26. OPE55. Ind.104 Sistema de Gestão Documental 

MP26. OPE55. Ind.105 Sistema de Gestão Documental 

MP26. OPE55. Ind.106 Sistema de Gestão Documental 

MP26. OPE55. Ind.107 Sistema de Gestão Documental 
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MP27. OPE56. Ind.108 Plano de Formação  

MP27. OPE56. Ind.109 Questionário de satisfação dos participantes 

MP27. OPE57. Ind.110 Fichas de inscrição dos participantes. 

MP28. OPE57. Ind.111 Relatório 

MP28. OPE57. Ind.112 Questionário de satisfação 

MP28. OPE57. Ind.113 Livro de reclamações 

MP28. OPE58. Ind.114 Relatório 

MP28. OPE58. Ind.115 Intranet - página web 

MP28. OPE58. Ind.116 Relatório 

MP29. OPE59. Ind.117 Base de registo 

MP29. OPE59. Ind.118 Base de registo 

MP29. OPE60. Ind.119 Relatório 

MP29. OPE61. Ind.120 Sistema de Gestão Documental 

MP29. OPE61. Ind.121 Sistema de Gestão Documental 

MP30. OPE62. Ind.122 Gerfip 

MP30. OPE62. Ind.123 Gerfip 

MP30. OPE62. Ind.124 Gerfip 

MP30. OPE62. Ind.125 Gerfip 

MP30. OPE63. Ind.126 OTRS 

MP30. OPE63. Ind.127 Outros: email, Excel, etc 

MP30. OPE63. Ind.128 Outros: email, Excel, etc 

MP30. OPE63. Ind.129 Outros: email, Excel, etc 

MP30. OPE64. Ind.130 Outros: email, Excel, etc 

MP30. OPE64. Ind.131 Outros: email, Excel, etc 

MP30. OPE64. Ind.132 Outros: email, Excel, etc 

MP30. OPE64. Ind.133 Outros: email, Excel, etc 

MP31. OPE65. Ind.134 Sistema de gestão documental 

MP31. OPE65. Ind.135 Sistema de gestão documental 

MP31. OPE66. Ind.136 Sistema de gestão documental 

MP31. OPE66. Ind.137 Correio eletrónico 

MP31. OPE67. Ind.138 Sistema de gestão documental 

MP31. OPE68. Ind.139 Sistema de gestão documental 

MP32. OPE69. Ind.140 Correio eletrónico 

MP32. OPE70. Ind.141 Correio eletrónico 

MP32. OPE71. Ind.142 Correio eletrónico 

MP32. OPE71. Ind.143 Correio eletrónico 

MP32. OPE72. Ind.144 Sistema de gestão documental 

MP32. OPE73. Ind.145 Sistema de Tickets - GLPI 
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MP33. OPE74. Ind.146 Sistema de gestão documental 

MP33. OPE74. Ind.147 Sistema de gestão documental 

MP33. OPE74. Ind.148 Sistema de gestão documental 

MP33. OPE74. Ind.149 Sistema de gestão documental 

MP33. OPE74. Ind.150 Sistema de gestão documental 

MP33. OPE74. Ind.151 Sistema de gestão documental 

MP33. OPE75. Ind.152 Sistema de gestão documental 

MP33. OPE75. Ind.153 Sistema de gestão documental 

MP33. OPE76. Ind.154 Intranet do GPP 

  OPE77. Ind.155 Sistema de gestão documental 

  OPE78. Ind.156 Sistema de gestão documental 

  OPE79. Ind.157 Sistema de gestão documental 

  OPE80. Ind.158 Sistema de gestão documental 

  OPE81. Ind.159 Sistema de gestão documental 

  OPE82. Ind.160 Sistema de gestão documental 

  OPE83. Ind.161 Sistema de gestão documental 

  OPE84. Ind.162 Sistema de gestão documental 

  OPE85. Ind.163 Sistema de gestão documental 
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