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9208 - Inteligéncia emocional

Modalidade de Formagao: Formacao Modular Certificada
Forma de Organizagdo: Distancia

Carga Horaria: 25 horas

Destinatarios
Adultos ativos (empregados ou desempregados) com idade igual ou superior a 18 anos
gue necessitam desta formacdo para o exercicio das respetivas funcdes e/ou

requalificacdo profissional.

Enquadramento

As formagGes modulares, integradas no ambito da formacdo continua de ativos, ddo a
possibilidade aos adultos de adquirir competéncias escolares e profissionais, com vista
a uma (re) insercdo ou progressdo no mercado de trabalho e/ou adaptacdo aos

processos de melhoria organizacional.

Objetivo geral

Criar um plano pessoal de gestao equilibrada de emocgodes

Objetivos especificos

Distinguir entre emocgoes e sentimentos

Distinguir os hemisférios cerebrais

Caracterizar as funcdes hemisféricas

Distinguir entre Inteligéncia Intra Pessoal e Interpessoal

Diagnosticar niveis de auto-conhecimento, auto-regulacdo e auto-motivacao
Identificar emoc¢des segundo um modelo de gestao emocional

Diagnosticar niveis de relacionamento empatico e de condug¢do harmoniosa e eficaz de

pessoas e grupos.
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Conteudos
Icebreak de apresentacdo
A Inteligéncia Emocional
Emocdo/sentimento
Os hemisférios cerebrais
As funcbes hemisféricas
A Inteligéncia Intrapessoal e interpessoal
As diferentes dimensdes humanas
A Inteligéncia Intrapessoal
A Autoconsciéncia
A Autorregulagao Emocional
O Propésito/A Auto-Motivacdo
A Inteligéncia Interpessoal
As raizes da Empatia
Modelo de Gestao Emocional
O processo de Comunicagao
Eficacia e Harmonia no Relacionamento Interpessoal
As atitudes Comunicacionais
Gerir com a mente e o coragao
Avaliagao e encerramento
Avaliagao: Qualitativa - Formativa e Sumativa
Metodologias: Método expositivo, participativo, trabalho pratico
Regime de Assiduidade: As faltas ndao podem exceder 10% do total das horas de

formacao.
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