0366 - Plano de marketing

Modalidade de Formagao: Formacao Modular Certificada
Forma de Organizag¢dao: Formagao em Sala

Carga Horaria: 50 horas

Destinatarios
Adultos ativos (empregados ou desempregados) com idade igual ou superior a 18 anos
que necessitam desta formacdo para o exercicio das respetivas funcbes e/ou

requalificacdo profissional.

Enquadramento

As formagdes modulares, integradas no ambito da formacdo continua de ativos, dao a
possibilidade aos adultos de adquirir mais competéncias escolares e profissionais, com
vista a uma (re) insergdo ou progressdao no mercado de trabalho e/ou adaptacdo aos

processos de melhoria organizacional.

Objetivos
Identificar e analisar os pressupostos para a elaboragao de um plano de marketing.
Elaborar planos operacionais de marketing, respeitando as etapas de
desenvolvimento.
Conteudos
Icebreak de apresentacdo
Plano de marketing - necessidades e principios
Principais necessidades de um plano de marketing

- Avaliar a situacao do mercado e do meio

- Avaliar a competitividade da empresa e seus principios

- Planificar os objetivos e meios e adaptacdo das ac¢bes de

desenvolvimento e das a¢bes corretivas
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Operacionaliza¢do do plano de marketing
Etapas do desenvolvimento do plano operacional de marketing
- Etapa 1 - analise da situagdo interna e externa
- Situagao do negdcio
- Atuacdo da empresa
- Analise da concorréncia
- Analise SWOT
- Etapa 2 - defini¢do dos objetivos do plano
- Etapa 3 - definicdo da estratégia de marketing mix
- Etapa 4 - afetagdo de recursos para a operacionaliza¢do do plano
- Etapa 5 - estabelecimento do plano de agao
- Etapa 6 - concretizacdo do plano de acao
- Etapa 7 - controlo das acbes desencadeadas
Avaliagao e encerramento
Avaliagdo: Qualitativa - Formativa e Sumativa
Metodologias: Método expositivo, participativo, trabalho pratico
Regime de Assiduidade: As faltas ndo podem exceder 10% do total das horas de

formagao

Lisb@20°° #3620 ===



